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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

2 -ാം സേ�ളനം

ന��ചി�മി� േചാദ�ം നം. 137 28-07-2021 - ൽ മ�പടി�്

സം�ാനെ� സിവിൽ സർ�ീസിെ� കാര��മത

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. പി. ന��മാർ,
�ീ കടകംപ�ി �േര�ൻ, 
�ീമതി ശാ��മാരി െക., 
�ീ. േസവ�ർ ചി�ില�ി�ി 

Shri. Pinarayi Vijayan
(�ഖ�മ�ി)

(എ)
െകാവിഡ്  �രിതകാലം, �ളയം �ട�ിയ ��തി
�ര� സമയ�ളിൽ സർ�ാരിെ� വിവിധ
േസവന�ൾ സത�രമായി ജന�ളിേല�്
എ�ി�ാൻ സാധി�ത് സം�ാനെ� സിവിൽ
സർ�ീസിെ� കാര��മത െതളിയി��താെണ�
കാര�ം പരിേശാധനാ വിേധയമാ�ിയി�േ�ാ;

(എ) േകാവിഡ്  �രിതകാലം, �ളയം �ട�ിയ ��തി
�ര� സമയ�ളിൽ സർ�ാരിെ� വിവിധ
േസവന�ൾ സത�രമായി ജന�ളിേല�്
എ�ി�ാൻ സാധി�തിെ� �ധാന ഘടകം
സം�ാന സിവിൽ സർ�ീസിെ�
കാര��മതയാണ്. സിവിൽ സർ�ീസിെ�
കാര��മത ഉയർ�വാ�ളള നടപടികൾ സർ�ാർ
തല�ിൽ �ടർ��ിയയായി നട�വരികയാണ്.

(ബി) വിവിധ േ�മ വികസന പ�തിക�െട �േയാജനം
ജന�ളിേല�് സമയബ�ിതമായി

എ�ി��തി�ം ജന��െട പരാതിയി�ം വിവിധ
ആവശ��ളി�ം കാലവിളംബം �ടാെത തീ�മാനം
എ���തി�ം സർ�ാരിെ� േസവനദാതാവായി
വർ�ിേ�� സിവിൽ സർ�ീസ്  ��തൽ
കാര��മമാ�ാൻ നടപടി സ�ീകരി�േമാ;

(ബി) സർ�ാർ േസവന�ൾ െപാ�ജന�ളിേല�്
എ�ി�� വിഷയം 2021 ജ�വരി 1 ന് �ഖ�ാപി�
പ�ിന പരിപാടി�െട ഭാഗമാണ്.
വേയാജന�ൾ�ം, മാരകേരാഗ�ൾ
ബാധി�വർ�ം, ഭി�േശഷി�ാർ�ം സർ�ാർ
േസവന�ൾ ഘ�ംഘ�മായി വീ�പടി�ൽ
എ�ി��തിെ� ഭാഗമായി ആദ�ഘ��ിൽ

മ�റിംഗ്, ൈലഫ് സർ�ിഫി��്, സാ�ഹ��ര�ാ
െപൻഷൻ അേപ�, �ഖ�മ�ി�െട �രിതാശ�ാസ
നിധിയിൽ നി�� സഹായം, അത�ാവശ� ജീവൻ
ര�ാ മ��കൾ എ�ി�ക എ�ിവ
ഉൾെ���ാൻ തീ�മാനമായി��്. 2021 െമയ്  21-
ന് േചർ� ആദ� മ�ിസഭാ േയാഗം സർ�ാരിെ�
പരമാവധി േസവന�ൾ �ണേഭാ�ാ�ൾ

സർ�ാർ ഓഫീ�കൾ സ�ർശി�ാെത തെ�
ലഭ�മാ�ണെമ�് തീ�മാനെമ��ി��്.
ഇതിനാ�ളള വിശദാംശ�ൾ ഉൾെ���ി

മാർ�േരഖ ത�ാറാ�ാൻ െസ��റി തല സമിതി
�പീകരി�ി��്. അതിെ� �വർ�നം

നട�വരികയാണ്. പരമാവധി േസവന�ൾ
ഓൺൈലനായി ലഭ�മാ�ാ�ളള നടപടിക�ം
സ�ീകരി�വ��. സർ�ാർ ഓഫീ�കളിെല��
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െപാ�ജന�േളാട്  മാന�മായ െപ�മാ��ം
പരിഗണന�ം ഉറ�വ����്.

(സി)

സിവിൽ സർ�ീസ്  ആ�നികീകരി�ാൻ

പ�തി�േ�ാ; വിശദാംശം അറിയി�ാേമാ?

(സി) ഈ ല��ം �ൻനിർ�ി സമ�മായ നിർേ�ശ�ൾ
സമർ�ി�ാനാണ് നാലാം ഭരണപരി�ാര ക�ീഷൻ
�പീകരി�ത്. 30.04.2021 ന് കാലാവധി
�ർ�ികരി� ക�ീഷൻ 13 റിേ�ാർ�കൾ
സർ�ാരിന് സമർ�ി�ി��്. ��ത റിേ�ാർ�കൾ
വിശദമായി വിലയി��ി നട�ിൽ വ��ാനായി

ചീഫ് െസ��റി അ���നാ�ളള െസ��റിതല
സമിതി �വർ�ി�വരികയാണ്. ഇതിനകം ആറ്

റിേ�ാർ�കൾ പരിേശാധി�  ്റിേ�ാർ�കൾ
സമർ�ി�ി���്. അവയിൽ ചിലത്
നട�ിലാ�ിയി��്. മ�ളളവ സർ�ാരിെ�
പരിഗണനയിലാണ്.

െസ�ൻ ഓഫീസർ


