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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

2 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 726 26-07-2021 - ൽ മ�പടി�്

റിംഗ് േറാഡ്  തൽസമയ േഫാൺ ഇൻ പരിപാടി

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. െക. ബാ� (െന�ാറ),
�ീ എം നൗഷാദ് , 

േഡാ �ജിത് വിജയൻപി�, 
�ീമതി കാന�ിൽ ജമീല 

Shri P. A. Mohamed Riyas
(െപാ�മരാമ�്-വിേനാദസ�ാര വ��് മ�ി)

(എ)

െപാ�മരാമ�് വ��ിെന ��തൽ
ജനകീയമാ��തി�ം െപാ�ജന��െട
അഭി�ായ��ം നിർേ�ശ��ം േനരി�്
അറിയി��തി�ം റിംഗ് േറാഡ്  എ� േപരിൽ
ആരംഭി� തൽസമയ േഫാൺ ഇൻ പരിപാടി�െട
വിശദാംശം ലഭ�മാ�ാേമാ;

(എ) െപാ�മരാമ�് വ��ിെന ��തൽ
ജനകീയമാ��തി�ം െപാ�ജന��െട
അഭി�ായ��ം നിർേ�ശ��ം േനരി�്
െപാ�മരാമ�് വ��് മ�ിെയ

അറിയി��തി�ം േവ�ിയാണ് റിംഗ് േറാഡ്
എ� േപരിൽ ത�മയ േഫാൺ ഇൻ പരിപാടി
ആരംഭി�ത്. �ൺ മാസ�ിൽ ആ�യിൽ ഒ�
ദിവസം എ� രീതിയിൽ െപാ�മരാമ�് വ��്
മ�ി ജന��െട അഭി�ായ�ൾ േകൾ�ക�ം
പരാതി പരിഹരി�ക�മാണ് െച�ത്. 1800 425
7771 എ� േടാൾ �ീ ന�രിൽ നി�ം ജന�ൾ�് 
വിളി�ാൻ സൗകര�ം ഒ���താണ് പ�തി.
െപാ�മരാമ�് വ��് മ�ി ജന��െട പരാതി
േകൾ�ക�ം ബ�െ�� ഉേദ�ാഗ�േനാട്

ത�മയം വിളി�  ്പരാതി പരിഹരി��തി��
നിർേ�ശ�ൾ നൽ�ക�ം െച�കയാണ് റിംഗ്
േറാഡി�െട െച��ത്. ഉടൻ പരിഹരി�ാൻ
കഴി�� പരാതികൾ പരിഹരി�ക�ം െച��.

(ബി) റിംഗ് േറാഡ്  പരിപാടി�െട ഭാഗമായി വ��മ�ി

നട�ിയ ഇടെപട�ക�ം അ��ല��ായി��
േന���ം വിവരി�ാേമാ;

(ബി) ”റിംഗ്  േറാഡ്  “ േഫാൺ ഇൻ പരിപാടി�െട
ഭാഗമായി െപാ�മരാമ�്  വ��്  മ�ി, സ�ീകരി�
പരാതികൾ വ��ിെ� െപാ� പ�തികളായി
മാ���്. ഒരാ�െട പരാതി എ�തി�പരി ഒ�
ജനതെയ ബാധി�� പരാതി എ� തര�ിലാണ്

ഇവെയ സമീപി��ത്. ഇ�വെര 126 പരാതികൾ
റിംഗ്  േറാഡിൽ സ�ീകരി�ക�ം 36 പരാതികൾ
ഉടനടി പരിഹരി�ക�ം െച�. 90 പരാതികളിൽ
താൽ�ാലിക പരിഹാരം കാ�ക�ം ശാശ�ത
പരിഹാര�ിനായി നടപടികൾ സ�ികരി� വരിക�ം
െച��. േറാഡരികിൽ വർഷ�ളായി
വാഹന�ൾ ��ിയി�ിരി��െവ� റിംഗ്
േറാഡിെല പരാതിയിൽനി�ാണ് ഇ�രം
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വാഹന�ൾ നീ�ം െച�ാ��
തീ�മാന�ിെല�ിയത്. േറാഡിെല അ���പണി,
�ട�ി�ിട�� െ�യിേന�ക�െട നിർ�ാണം
എ�ിവ �ർ�ീകരി�ാൻ റിംഗ് േറാഡി�െട
സാധി�ി��്.

(സി)
വ��തല�ിൽ നട�ിയ വിലയി��ലിൽ

തൽസമയ േഫാൺ ഇൻ പരിപാടി
ഫല�ദമാെണ� അഭി�ായമാേണാ
ഉ�ായി��െത�് വ��മാ�ാേമാ;

(സി) വ��തല�ിൽ നട�ിയ വിലയി��ലിൽ

തൽസമയ േഫാൺ ഇൻ പരിപാടി ഫല�ദമാണ് 
എ� അഭി�ായമാണ്  ഉ�ായി��ത്. ���ി

ദിവസ�ളി�ം ജന�ൾ�് പരാതി അറിയി�ാൻ
ഈ േടാൾ�ീ സംവിധാനം സ�മാ�ിയി��്.

(ഡി) എ�ിൽ ��തൽ ആകർഷകമാ�ം കാര��മമാ�ം

റിംഗ് േറാഡ്  തൽസമയ േഫാൺ ഇൻ പരിപാടി
�ടർ�ം നട��തിന് നടപടി സ�ീകരി�േമാ?

(ഡി) റിംഗ് േറാഡ്  പരിപാടി ��തൽ ജന�ൾ�്
ഉപ��മാ�� തര�ിൽ �ടർ�ം
സംഘടി�ി�ം.

െസ�ൻ ഓഫീസർ


