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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

5 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 1774 05-07-2022 - ൽ മ�പടി�്

െക.എസ് .ആർ.ടി.സി. െയ ��തൽ ലാഭ�ിലാ�ാൻ നടപടികൾ

േചാദ�ം ഉ�രം

േഡാ. മാത� �ഴൽനാടൻ,
�ീ. സജീവ് േജാസഫ്, 

�ീ. തി�വ�ർ രാധാ��ൻ , 
�ീ. എൽേദാസ്  പി. ���ി�ിൽ 

�ീ ആ�ണി രാ�

(ഗതാഗത വ��് മ�ി)

(എ) െക.എസ് .ആർ.ടി.സി. െയ ��തൽ

ലാഭ�ിലാ�ാൻ ഈ സർ�ാർ

സ�ീകരി�ി�� നടപടികൾ

എെ��ാെമ�് അറിയി�േമാ;

(എ) േകാവിഡ്  മഹാമാരിെയ �ടർ�ളള ക�� സാ��ിക

�തിസ�ി കണ�ിെല��്, വര�ം െചല�ം ത�ി�ളള അ�രം

�റ�്, �ാപനെ� ��തൽ ലാഭ�ിലാ��തിനായി ഈ
സർ�ാർ 2021-22 സാ��ിക വർഷ�ിൽ ജീവന�ാ�െട

ശ�ളം, െപൻഷൻ, കൺ േസാർഷ�ം വാ� തിരി�ടവ് എ�ീ

��ധാന ആവശ��ൾ�ായി വാ�യായി 2037.51 േകാടി �പ

അ�വദി�് നൽകിയി��. �ടാെത, 2021-22 സാ��ിക

വർഷ�ിൽ നാല്  (4) പ�തിക�െട �ർ�ീകരണ�ിനായി

87.21 േകാടി �പ�ം സർ�ാർ അ�വദി�ി��്. ടി �കയിൽ

ഉൾ െ���ി നൽകിയ 50 േകാടി �പ വിനിേയാഗി�് ��ർ

�ാസ്  ബ�കൾ ഉൾെ�െട 116 ബ�കൾ വാ�ി,
െക.എസ് .ആർ.ടി.സി.-സ�ി�് �േഖന അ�ർ സം�ാന

സർ�ീ�കൾ ഉൾെ�െട നിരവധി ദീർഘ�ര സർ�ീ�കൾ

ഓ�േറ�് െച�കയാണ്. ഇ�കാരം �തിയ ബ�കൾ

നിര�ിലിറ�ിയ�വഴി യാ��ാർ�് െമ�െ�� സൗകര��ൾ

�ദാനം െച��േതാെടാ�ം, വ�മാന വർ�ന�ം ൈകവരി�ാൻ

കഴി�ി��്. ഇേതാെടാ�ം േകാർ�േറഷൻ ഘ�ംഘ�മായി

��തൽ ബ�കൾ നിര�ിലിറ�ി സർ�ീസ്

നട��േതാെടാ�ം, ടി��ിതര വ�മാനം വർ�ി�ി��തിനായി

നിരവധി �തന പ�തിക�ം ആ��ണം െച� നട�ിലാ�ി

വ��. ടി��ിതര വ�മാനം വർ�ി�ി��തിെ� ഭാഗമായി

ഉപേയാഗ േയാഗ�മ�ാ� ബ�കൾ �ാ�കളാ�ി മാ�ി വിവിധ

ഏജൻസികൾ�് വാടക�് നൽ�� േഷാ�് ഓൺ വീൽസ് ,
െപാ�ജന�ൾ�് �ടി െക.എസ് .ആർ.ടി.സി. പ�കളിൽ നി�ം

ഇ�നം ലഭ�മാ��തിനായി യാ�ാ ഫ�വൽസ്  , �ിര

യാ��ാർ�് െമ�െ�� സൗകര�ം നൽ�� ബ�് ഓൺ

ഡിമാ�്, ��ാറിെല�� വിേനാദ സ�ാരികൾ�് �റ�

െചലവിൽ താമസ സൗകര�ം ലഭ�മാ�� �ീ�ർ ഇൻ ബ�്,
വിവിധ വിേനാദ സ�ാര േക��ൾ ബ�െ���ി�ളള �ർ

പാേ��കൾ, ല��ിേ��ിംഗ് ഓയി�കൾ മിതമായ നിര�ിൽ

ലഭ�മാ�� ല�ബ്  േഷാ�കൾ, മ�� വിപണന രംഗെ�

െതാഴിലാളി �ീകൾ�് �േയാജന�ദമായ സ�� ഉൾെ�െട
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നിരവധി �തന പ�തിക�ം ആ��ണം െച�്

നട�ിലാ���്.

മാ�മ� ഈ സാ��ിക വർഷ�ിെല ബഡ്ജ�ിൽ സർ�ാർ,
െക.എസ് .ആർ.ടി.സി. �് വാ� ധനസഹായമായി 1000 േകാടി

�പ�ം, പ�തി വിഹിതമായി 106 േകാടി �പ�ം

വകയി��ിയി��് . വാ� വിഹിത�ിൽ നി�ം നാളി�വെര

388.56 േകാടി �പ�ം െക.എസ് .ആർ.ടി.സി.�് സർ�ാർ

അ�വദി�് നൽകിയി��്.

�തിവാഹന ജീവന�ാ�െട എ�ം േദശീയ ശരാശരിയിൽ

എ�ി��തിന് �മ�ൾ നട� വ��. അധികമായി േനാൺ

പീ�് സമയ�് ഓ�േറ�് െച�ി�� �ി�കൾ �മീകരി�ക�ം

പീ�് സമയ�് പരമവധി �ി�കൾ ലഭി�ക�ം െച��

രീതിയിൽ സിംഗിൾ ഡ��ിക�ം 12 മണി�ർ �ാൻ ഡ��ിക�ം

േമാേ�ാർ �ാൻസ്  േപാർ�് വർ  േ��് ആ�് 1961 �കാരം �മീകരി�

വ��. ഇ�കാരം സർ�ീസ്  �മീകരി�തിൽ സർ�ീ�ക�െട

ഓപ്�ിൈമ േസഷൻ സാ��മാ�ക�ം തദ�ാര ബസ്  ഇ.പി.െക.എം

വർ�ി�ക�ം ബസ്  �ാഫ് േറേഷ�ാ �റ�ക�ം െച�ി��്.
ഇ�കാരം 72 സിംഗിൾ ഡ��ിക�ം 1300. പ��് മണി�ർ �ാൻ

ഡ��ിക�ം നട�ി വ�� �്.

സാേ�തികവിദ��െട സഹായ�ാൽ എ�ാ �ണി�ക�േട�ം

�ി�് ൈവസ്  കള�ൻ പരിേശാധി�് ഡീസൽ �ക േപാ�ം

ലഭി�ാ� െഡഡ്  �ി�ക�െട എ��ിൽ �റവ് വ��വാൻ

കഴി�. ഇ�ര�ിൽ സമ�ഹമായ പഠന�ിെ�

െവളി��ിൽ സി�ി ഷ�ിൽ സർ�ീ�കൾ ആരംഭി�. ��തൽ

�ല സൗകര��ം സൗകര��ദമായ വാതി�ക�ം ഉയരം �റ�

�ാ�് േഫാ�ം ഉ� േലാ ഫ്േളാർ ബ�കൾ ഉപേയാഗി�തിനാൽ

��തൽ യാ��ാർ ടി ബ�കെള ആ�യി�ക�ം മ�് ബ�കൾ

ഒ�െ�� �ാമീണ ��കളിൽ ഉപേയാഗി�വാൻ കഴി�ി��്.

അനാവശ�മായി യാ��ാരി�ാെത റിേ�ൺ െഡഡ്  �ി�കൾ

�റ��തി�ം യാ��ാ�െട സൗകര��ി�മായി സി�ി

േറഡിയൽ സർ�ീസ്  ആരംഭി�. സി�ി�് െവളിയി�� ര�്

�ധാന �ല�െള ത�ിൽ ബ�ി�ി�ക വഴി യാ��ാർ�്

ഇറ�ി കയ��ത് ഒഴിവാ�ക�ം യാ��ാർ ��തലായി

ഇ�രം ബ�കെള ആ�യി�ക�ം െച�തിനാൽ ക�് �ി�കൾ

സി�ിയിേല�് നട�ിയി�� ബ�ക�െട എ�ം �റ�വാ�ം

തദ�ാര അനാവശ� ഗതാഗത���ം െചല�ം, അ�രീ�

മലിനീകരണം ഒഴിവാ�ു�തി�ം കഴി�.

ദീർഘ�ര സർ�ീ�ക�െട േ�ാേണാളജി പരിേശാധി�് അനാവശ�

സർ�ീ�കൾ �റ�ക�ം �ത�മായി ആവശ�ാ�സരണം

സർ�ീ�കൾ �മീകരി�ക�ം െച�തിൽ നി�ം എ�ാ

��ർ�ാസ്  ബ�ക�േട�ം യാ��ാർ വർ�ി�ക�ം

അനാവശ� ബ�ക�ം കിേലാമീ��ം �റ�ക�ം തദ�ാര ഡീസൽ

ഉപേയാഗം �റ�ക�ം െച�. ഒ� ദിവസം 8 മണി�ർ �ിയറിംഗ്

സമയം ഒ� ഡ��ിയായി കണ�ാ�� സിംഗിൾ ഡ��ി
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സ�ദായം �ാരംഭ ഘ��ിൽ വളെരയധികം വ�മാന�റ��

സർ�ീ�കളിൽ ഇതിേനാടകം നട�ിലാ�ിയി��്. ദീർഘ�ര

സർ�ീ�കളി�ം, അ�ർസം�ാന സർ�ീ�കളി�ം ��തൽ

പഠനം നട�ി � െചയ്�് ൈ�വർ കം ക��ർ സംവിധാനം

ഏർെ����ത് ഉൾെ�െട നട�ിലാ��തി�� നടപടികൾ

സ�ീകരി�് വ���്. ഇ�കാരം ജീവന�ാ�െട ഉപേയാഗം

��വാൻ കഴി�ം. െക.എസ് .ആർ.ടി.സി.യിൽ നിലവി��

�ീ�ക�െട ഉപേയാഗം 71 ശതമാന�ിൽ നി�ം 95
ശതമാന�ിേല�് ഉയർ��തിേല�് നടപടികൾ സ�ീകരി�്

വ��. യാ��ാ�െട ഡിമാ�് പരിേശാധി�് "ഒറിജിൻ-
െഡ�ിേനഷൻ” ൈപല�് �ഡി നട�ി ഡിമാ�് അ�സരി�്

പരീ�ണാർ�ം െന�ാ�ിൻകര – തി�വന��രം ��ി�ം

എറണാ�ളം – തി�വന��രം ��ി�ം േനാൺ േ�ാ�്, ലിമി�ഡ്

േ�ാ�് സർ�ീ�കൾ ആരംഭി�തിൽ നിലവിെല യാ��ാ�െട

എ�ം വർ�ി�ക��ായി. ഇ�രം പഠനം നട�ി ��തൽ

േനാൺ േ�ാ�് ൈ�വർ കം ക��ർ സർ�ീ�കൾ

ആരംഭി��ത് വഴി ബ�ക�െട�ം ജീവന�ാ�െട�ം ഉപേയാഗം

വർ�ി�ി�വാൻ കഴി�ം. െചലവ് ���ി വ�മാനം

വർ�ി�ി�വാൻ നിലവിൽ കഴി�ി��്. �തന

സാേ�തികവിദ��െട സഹായേ�ാെട �ാവൽ ഡിമാ�്

െലാേ�ഷൻ �ാ�ിംഗ് എ�ിവ കെ���തിന് ആ�നിക

ഇ.�ി.എം, വി.എൽ.�ി.ഡി എ�ിവ ബ� കളിൽ �ാപി�ക വഴി

��് റാഷണൈലേസഷൻ ��തൽ െമ�െ��ക�ം േഡ�

അനാലിസിസ്  നട��തിന് സഹായകരമാ�ക�ം െച�ം.
ഇതിെ� �വർ�ന�ൾ ഏേകാപി�ി��തി�ം സഹായം

ലഭ�മാ��തി�ം DIMTS എ� �ാപനെ� േ�ാജ�്

മാേനജ്  െമ�് കൺസൾ�ൻറായി നിേയാഗി�ക�ം

�വർ�ന�ൾ നട� വരിക�മാണ്. ഇ�ര�ിൽ ഡാ�ാ

േ�ാസസിംഗ് �ർ�ിയാ�േ�ാെട വിവര സാേ�തിക വിദ��െട

സഹായേ�ാെട ��കൾ �നഃ�മീകരി�ക�ം �ി�കൾ

കാര��മമാ�ക�ം േനാൺ േ�ാ�്, ലിമി�ഡ്  േ�ാ�് ബ�കൾ

��തൽ ആരംഭി�് ജേനാപകാര�ദമാ�ം ജനാഭിലാഷം

അ�സരി�ം െചലവ് �റ�് കാര��മമായി ഓ�േറഷൻ ��തൽ

സാ��മാ�ം. ഇതി�� പ�തികൾ നട�വരികയാണ്.

�ണി�കളിെല നിലവിെല സർ�ീ�ക�േട�ം ഭാവി സാ��തകൾ

പരിഗണി�് ൈദനം ദിന വ�മാന ല��ം നി�യി�് നൽകിയി

��്. െ�ാഫ. �ശീൽ ഖ� റിേ�ാർ�് �കാര�ം ���ിയ

േസവനേവതന കരാർ �കാര�ം േമാേ�ാർ �ാൻസ്  േപാർ�്

വർ േ��് ആ�് 1961 അ�സരി�ം െഷഡ�ൾ പരി�രണം

നട�ാ�ി�ം ജീവന�ാ�െട ഉപേയാഗം കാര��മമാ�ി�ം

��തൽ സർ�ീ�കൾ �ട��തി�െട വ�മാനം

വർ�ി�ി��താണ്. െഷഡ�ൾ ഒപ്�ിൈമ േസഷനി�െട

അധികം വ�� ബ�കൾ �ണി�കൾ�് നൽകി�ം

െക.എസ് .ആർ. ടി.സി.-സ�ി�് വഴി ലഭി�� ആ�നിക

ബ�കൾ ഉപേയാഗി�് സർ�ീസ്  നട�േ�ാൾ ലഭി�� അധിക

വ�മാന�ം �ടാെത െക.എസ് .ആർ.ടി.സി.-സ�ി�് �
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ലഭ�മാ��തി�െട െക.എസ് .ആർ.ടി.സി.�് ഒഴിവാ��

ജീവന�ാെര ഉപേയാഗി�് �തിയ അധിക സർ�ീസ്  നട�ി�ം

ആദ� ഘ��ിൽ �തിമാസ വ�മാനം 8 േകാടി �പയിൽ

എ�ി�ക�ം �മാ�ഗതമായി �തിദിന വ�മാനം 10 േകാടി

�പയിൽ എ�ി��തി�മാണ് ല��മി�ിരി��ത്. ഇതിനായി

ആവശ�മായ സാേ�തിക സഹായ�ം നടപടിക�ം �തഗതിയിൽ

നട� വ��.

സർവീസ്  ഓ�േറഷനി�െട ലഭ�മാ�� വ�മാന�ി�പരിയായി

സർവീസിതര വ�മാനം വർ�ി�ി��തിേല�ായി െകാേമ��ൽ

വിഭാഗം �പീകരി�ി��്. ടി വിഭാഗ�ിെ� േന�ത��ിൽ

ബ�കളിൽ പരസ�ം പതി�ി�ൽ, ബ�കൾ വാടക�് നൽകൽ

�ട�ിയ �വർ�ികൾ െച�് സർവീസിതര വ�മാനം ലഭ�മാ�ി

േകാർ�േറഷെന ലാഭ�ിലാ�ാ�� �മ�ൾ നട�ി

വരികയാണ്.

ക���ൈറസ്ഡ്  െവഹി�ിൾ �ാ�ിംഗ് ആ�് േമാണി�റിംഗ്

സി�ം

െപാ�ജന�ൾ�ം യാ��ാർ�ം ഉപേയാഗ�ദമാ��

രീതിയിൽ വിവരസാേ�തികവിദ� ഉപേയാഗി�് െഷഡ��ക�േട�ം

സർ�ീ�ക�േട�ം യഥാർ� സമയ�മം നൽ��തിനായി

പാസ�ർ ഇൻഫർേമഷൻ സി�ം (PIS), െവഹി�ിൾ �ാ�ിംഗ്

സി�ം (VLTS) എ�ിവ നട�ിലാ��തിനായി ഒ� പ�തി

DIMTS (Delhi Integrated Multi-model Transit System)-െന

ഏൽപി�് നടപടികൾ �േരാഗമി� വ��.

ടി പ�തിയിൽ വ�� �ധാന ഘടക�ൾ പാസ�ർ

ഇൻഫർേമഷൻ സി�ം (PIS), െവഹി�ിൾ െലാേ�ഷൻ

�ാ�ിംഗ് സി�ം (VLTS), Decision Support System, Control
room monitoring system എ�ിവയാണ് . ടി പ�തി �ർ�മായി

നട�ിലാ�ി കഴി��തി�െട താെഴ പറ�� �േയാജന�ൾ

ലഭ�മാ��താണ്.

െപാ�ജന�ൾ�ം യാ��ാർ�ം െമാൈബൽ

ആ�ിേ�ഷൻ ഉപേയാഗി�് െഷഡ��ക�േട�ം

സർ�ീ�ക�േട�ം യഥാർ� സമയ�മം

ഓൺൈലനായി ലഭ�മാ�ം.
െവഹി�ിൾ �ാ�ിംഗ് സി��ി�െട യാ��ാർ�്

ബ�ക�െട െലാേ�ഷൻ ൈലവ് ആയി�െ�

ലഭ�മാ�ം.
ബസ്  Utilization, Mileage, Service സംബ�ി�

വിവര�ൾ എ�ിവ വിശകലനം െച�വാൻ സാധി�ം.

ഇതിെ� ഭാഗമായി െവഹി�ിൾ േലാേ�ഷൻ �ാ�ിംഗ്

ഡിൈവ�കൾ വാ�വാ�� പർേ�സ്  ഓർഡർ നൽ�ക�ം

അതിൻ�കാരം ബ�കളിൽ ടി ഡിൈവ�കൾ ഘടി�ി��

നടപടികൾ �േരാഗമി� വരിക�മായാണ്.
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GPRS, Bluetooth, RFID സംവിധാന�� ETM െമഷീ�കൾ

Closed Loop Smart Card സംവിധാനം ഉപേയാഗി���

വിധ�ിൽ GPRS Bluetooth, RFID സംവിധാന�� ETM
െമഷീ�കൾ വാ��തി�� പർ േ��് ഓർഡർ നൽ�ക�ം

വിവിധ ഡിേ�ാകളിേല�ം ടി െമഷീ�ക�െട വിതരണം �േരാഗമി�

വ�ക�മാണ്. ഇത് നട�ിലാ�ി കഴി�േ�ാൾ ത�മയം ഓേരാ

�ി�ി��� യാ��ാ�െട എ�ം ഓൺൈലനായി അറി�വാൻ

സാധി�ം. മാ�മ� �ീ-െപയ്ഡ്  കാർഡ്  ഉപേയാഗി�് യാ�

െച��തി�� സൗകര��ം ഉ�ായിരി��താണ്. �ടാെത

ഓേരാ �ി�ക�േട�ം കള�ൻ വിവര��ം ഓേരാ ബസിെ��ം

വ�മാനം സംബ�ി� വിവര��ം ലഭ�മാ�വാൻ സാധി�ം.
ആയത് വഴി ടി �ി�് ലാഭകരമാേണാ എ�് വിശകലനം

െച�വാ�ം സാധി�ം. വിവിധ തരം പാ�കെള �ാർ�് കാർഡ്

സംവിധാന�ിേല�് മാ�വാ�ം കഴി��താണ്.

ഓൺൈലൻ റിസർേവഷൻ സംവിധാനം

െക.എസ് .ആർ.ടി.സി.യിേല�് യാ��ാെര

ആകർഷി��തി�ം ടി��കൾ �ൻ�ർ ��് െച��തിന്

പരി�രി��ം ��തൽ സൗകര��േളാ� �ടിയ�മായ

ഓൺൈലൻ റിസർേവഷൻ സംവിധാനം ഏർെ���ിയി��്.
യാ��ാർ�് 30 ദിവസം �ൻ�റായി ടി��കൾ ��്

െച�ാ��താണ്. �ടാെത �ൻ�ർ ടി��് ��ിംഗിനായി "എെ�

െക.എസ് .ആർ.ടി.സി” എ� െമാൈബൽ ആ�ിേ�ഷൻ

ആരംഭി�ി��്. ടി ആ�് ഉപേയാഗി�ം യാ��ാർ�്

െക.എസ് .ആർ. ടി.സി. ബ�കളിൽ ടി��് ��് െച�ാൻ

സാധി��താണ്.

െമ�ാനി�ൽ വിഭാഗം ജീവന�ാ�െട ഡ��ി സമയം �മീകരി�്

െമയി�നൻസിെ� കാര��മത വർ�ി�ി��തിന് നടപടി

സ�ീകരി�ി��്.

�ീ ടയർ െമയി�നൻസ്  സംവിധാനം നട�ിൽ വ��ി

ബ�ക�െട െമയി�നൻസ്  സമയബ�ിതമായി �ർ�ീകരി�്

നൽ�� തി�� നടപടി സ�ീകരി� വ��.

19 ഓ�േറ�ിംഗ് െസ��കളിെല െമ�ാനി�ൽ ജീവന�ാെര

മാ��ണി�ിേല�് മാ�ി ആവശ�ാർ�ം മാ�ം ജീവന�ാെര

നിേയാഗി��തി�� നടപടി സ�ീകരി� വ��.

ഇ�ന�മത വർ�ി�ി��തിന് ഫ�വൽ ഡിവിഷൻ �പീകരി�്

�വർ�ി� വ��.

െമ�ാനി�ൽ ജീവന�ാർ�് കാര��മത വർ�ി�ി��തിന്

വാഹന നിർ�ാതാ�ൾ �ഖാ�രം െ�യിനിംഗ് നൽകി വ��.

െക.എസ് .ആർ.ടി.സി.െയ �ന��രി��തിെ� ഭാഗമായി

Prof. Susheel Khanna-�െട പഠന റിേ�ാർ�ിെ�

അടി�ാന�ിൽ േകാർ �േറഷെ� മാേനജ്  െമ�്,
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�വർ�നരീതി എ�ിവ �നഃ�മീകരി��തിനായി നടപടികൾ

സ�ീകരി�ി��്. വിശദവിവര�ൾ �വെട േചർ��.

മാേനജ്  െമ�് െ�ാഫഷണലിസം

െക.എസ് .ആർ.ടി.സി.യിെല വിവിധ വിഭാഗ�ളിേല�് അതാത്

േമഖലകളിൽ േയാഗ�ത�ം പരിചയ��ളള ഉേദ�ാഗ��െട

േസവനം ലഭ�മാ��തിനായി ഓേരാ വിഭാഗ�ളി�ം

ൈവദഗ്ധ��ളളവെര മതിയായ നിയമന നടപടി �മ�ൾ പാലി�്

കരാർ അടി�ാന�ിൽ നിയമി�ക വഴി മാേനജ്  െമ�്

ശാ�ികരി��തി� േവ� നടപടികൾ സ�ീകരി�ി��്.

സർ�ാർ ഉ�രവ് �കാരം 3 ചാർേ�ഡ്  അ�ൗ��് / േകാ�്

അ�ൗ��് എ�ിവെര നിയമി�ക��ായി.

െ�ാഫഷണലിസം െകാ� വ��തിനായി സർ�ാർ തല�ിൽ

െസല�ൻ ക�ി�ി �പികരി�് ജനറൽ മാേനജർ (F&A),
െഡപ��ി ജനറൽ മാേനജർ (ഓ�േറഷൻ) എ�ീ

തസ്  തികകളിേല�് െതരെ���െ�� ജീവന�ാെര

നിേയാഗി�ി��. ഐ.ടി, ഫിനാൻസ് , എ�്.ആർ. എ�ീ

വിഭാഗ�ളിേല�് െഡപ��ി ജനറൽ മാേനജർമാർ, ജനറൽ

മാേനജർ (െടക് നി�ൽ) എ�ീ ത�ികകളി�ം നിയമന�ൾ

നട�ിയി��്. �ടാെത ജനറൽ മാേനജർ (ഫിനാൻസ്)
ത�ികയിേല�് നിയമനം നട��തിന് േവ� നടപടികൾ

�േരാഗമി��.

ഇ�ര�ിൽ മാനവവിഭവേശഷി വർ�ി�ി��തിെ��ം

േകാർ�േറഷെന െകാേമർഷ�ൈലസ്  െച��തിെ��ം ഭാഗമായി

�ാവീണ�ം െതളിയി��വെര ഓ�ൺ മാർ��ിൽ നി�ം കരാർ

അടി�ാന�ിൽ നിയമി�ി��്.

െ�ാഫ. �ശീൽ ഖ��െട റിേ�ാർ�ിെല �ധാന നിർേ�ശം

േകാർ�േറഷെന ��് (3) സ�യം പര�ാ�മായ ലാഭ േക��ളാ�ി

മാ�ക എ�താണ്. ആയതിൻ �കാരം

െക.എസ് .ആർ.ടി.സി.െയ �വെട േചർ�ിരി�� തര�ിൽ

�ന്ൻ േമഖലകളാ�ി �പീകരി�.

േപര് റവന� ജി� ആ�ാനം

സൗ�്
േസാൺ

തി�വന��രം,

െകാ�ം, പ�നംതി�

െസൻ�ൽ
വർ �്,
പാ�നംേകാട്

െസൻ�ൽ
േസാൺ

ആല�ഴ, േകാ�യം,

എറണാ�ളം. ഇ��ി, ��ർ

എറണാ�ളം

േബാ� ്െജ�ി

േനാർ�്
േസാൺ

മല�റം, പാല�ാട്,
േകാഴിേ�ാട്, വയനാട്,
ക�ർ, കാസർേഗാഡ്

േകാഴിേ�ാട്
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വ�മാന വർ�നവ ്വ��ക എ�തിേനാെടാ�ം,
േകാർ�േറഷെ� �വർ�ന��െട ശാ�ീകരണമാണ്
��ത േമഖലക�െട �പീകരണം െകാ�്
ല��മി�ി�ളളത.്

േകാർ �േറഷെ� സാ��ികം, മാേനജ്  െമ� ്�വർ�ന
രീതി എ�ിവയിൽ �നഃ�മീകരണ നടപടികൾ
സ�ീകരി� വ��.

അ�ിനിേ�ഷൻ, അ�ൗ�സ്് എ�ീ വിഭാഗ�ളായി
തിരി� ്15 ജി�ാ ഓഫീ�കൾ �പീകരി� ്�വർ�നം
കാര��മമാ ��തി�േവ� നടപടികൾ �േരാഗമി�
വ��. �ാഥമികമായി കാസർ േഗാഡ്, ക�ർ, വയനാട്,
പാല�ാട് എ�ീ ജി�അ�ിനിേ�ഷൻ, അ�ൗ�സ്്
എ�ീ വിഭാഗ�ളായി തിരി� ്15 ജി�ാ ഓഫീ� കൾ
�പീകരി� ്�വർ�നം കാര��മമാ ��തി�േവ�
നടപടികൾ �േരാഗമി� വ��. �ാഥമികമായി
കാസർ േഗാഡ്, ക�ർ, വയനാട്, പാല�ാട് എ�ീ ജി�
കളിൽ ജി�ാ ഓഫീ�കൾ �വർ�നം
ആരംഭി�ി��.്അ�ിനിേ�ഷൻ, അ�ൗ�സ്് എ�ീ
വിഭാഗ�ളായി തിരി� ്15 ജി�ാ ഓഫീ� കൾ
�പീകരി� ്�വർ�നം കാര��മമാ ��തി�േവ�
നടപടികൾ �േരാഗമി� വ��. �ാഥമികമായി
കാസർ േഗാഡ്, ക�ർ, വയനാട്, പാല�ാട് എ�ീ ജി�
കളിൽ ജി�ാ ഓഫീ�കൾ �വർ�നം
ആരംഭി�ി��.്അ�ിനിേ�ഷൻ, അ�ൗ�സ്് എ�ീ
വിഭാഗ�ളായി തിരി� ്15 ജി�ാ ഓഫീ� കൾ
�പീകരി� ്�വർ�നം കാര��മമാ ��തി�േവ�
നടപടികൾ �േരാഗമി� വ��. �ാഥമികമായി
കാസർ േഗാഡ്, ക�ർ, വയനാട്, പാല�ാട് എ�ീ ജി�
കളിൽ ജി�ാ ഓഫീ�കൾ �വർ�നം
ആരംഭി�ി��.്കളിൽ ജി�ാ ഓഫീ�കൾ �വർ�നം
ആരംഭി�ി��.്

പ്

(ബി) െക.എസ് .ആർ.ടി.സി. െയ ��തൽ

കാര��മമാ��തിന് എെ�ാെ�

പ�തികളാണ്

നട�ാ�ാ�േ�ശി��െത�്

അറിയി�േമാ;

(ബി) െക.എസ് .ആർ.ടി.സി.െയ ��തൽ കാര��മമാ��തിന്

സാേ�തികവിദ�ാധി�ിതമായവ ഉൾെ�െട��

നവീകരണ�െള�റി�് �വെട േചർ��.

1) ക���ൈറസ്ഡ്  െവഹി�ിൾ �ാ�ിംഗ് ആ�് േമാണി�റിംഗ്

സി�ം

െപാ�ജന�ൾ�ം യാ��ാർ�ം ഉപേയാഗ�ദമാ��

രീതിയിൽ വിവരസാേ�തികവിദ� ഉപേയാഗി�് െഷഡ��ക�േട�ം

സർ�ീ�ക�േട�ം യഥാർ� സമയ�മം നൽ��തിനായി

പാസ�ർ ഇൻഫർേമഷൻ സി�ം (PIS), െവഹി�ിൾ �ാ�ിംഗ്

സി�ം (VLTS) എ�ിവ നട�ിലാ��തിനായി ഒ� പ�തി
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DIMTS (Delhi Integrated Multi-model Transit System)-െന

ഏൽപി�് നടപടികൾ �േരാഗമി� വ��.

ടി പ�തിയിൽ വ�� �ധാന ഘടക�ൾ പാസ�ർ

ഇൻഫർേമഷൻ സി�ം (PIS), െവഹി�ിൾ െലാേ�ഷൻ

�ാ�ിംഗ് സി�ം (VLTS), Decision Support System, Control
room monitoring system എ�ിവയാണ് . ടി പ�തി �ർ�മായി

നട�ിലാ�ി കഴി��തി�െട താെഴ പറ�� �േയാജന�ൾ

ലഭ�മാ��താണ്.

െപാ�ജന�ൾ�ം യാ��ാർ�ം െമാൈബൽ

ആ�ിേ�ഷൻ ഉേപായഗി�് െഷഡ��ക�േട�ം

സർ�ീ�ക�േട�ം യഥാർ� സമയ�മം

ഓൺൈലനായി ലഭ�മാ�ം.
െവഹി�ിൾ �ാ�ിംഗ് സി��ി�െട യാ��ാർ�്

ബ�ക�െട െലാേ�ഷൻ ൈലവ് ആയി�െ�

ലഭ�മാ�ം.
ബസ്  Utilization, Mileage, Service സംബ�ി�

വിവര�ൾ എ�ിവ വിശകലനം െച�വാൻ സാധി�ം.

ഇതിെ� ഭാഗമായി െവഹി�ിൾ േലാേ�ഷൻ �ാ�ിംഗ്

ഡിൈവ�കൾ വാ�വാ�� പർേ�സ്  ഓർഡർ നൽ�ക�ം

അതിൻ�കാരം ബ�കളിൽ ടി ഡിൈവ�കൾ ഘടി�ി��

നടപടികൾ �േരാഗമി� വരിക�മായാണ്.

2. ഇ-ഓഫീസ്

ഓഫീസ്  �വർ�ന�ൾ �ഗമ�ം േവഗതേയറിയ�ം

കാര��മ�മാ��തിനായി ഇ-ഓഫീസ്  സംവിധാനം േകരള

േ��് ഐടി മിഷൻ / NIC എ�ിവ�മായി േചർ�്

നട�ിലാ��തി�� നടപടികൾ �േരാഗമി�വ��.

ആദ�ഘ�െമ� നിലയിൽ െക.എസ് . ആർ.ടി.സി.�െട ചീഫ്

ഓഫീസി�ം ��് േസാണൽ ഓഫീ�കളി�ം ടി സംവിധാനം

നട�ിലാ��താണ്. ഇതി� ആവശ�മായ ക����ം മ�

അ�ബ� ഉപകരണ��ം െടൻഡർ നടപടികളി�െട

വാ�ിയി��്.

3. KSRTC-�െട യാ�ാ പാ�്, �ഡ�് കൺസഷൻ

േസവന�ൾ ഓൺൈലനിൽ ലഭ�മാ��ത്

അംഗ ൈവകല���വർ, കാ�ശ�ി ഇ�ാ�വർ,
മാധ�മ�വർ�കർ �ട�ി െപാ�ജന�ൾ�് നൽകിവ��

വിവിധതരം യാ�ാ പാ�കൾ, വിദ�ാർ�ികൾ�� കൺസഷൻ

എ�ീ KSRTC നൽ�� േസവന�ൾ േകരള േ��് ഐടി മിഷൻ

/ NIC എ�ിവ�മായി േചർ�് "സർവീസ്  �സ്" എ�

ആ�ിേ�ഷനി�െട ഓൺൈലൻ സംവിധാന�ിേല�്

മാ��തി�� നടപടികൾ �േരാഗമി�വ��.
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ടി പ�തി നട�ിലാ��തി�െട െപാ�ജന�ൾ�്

ഓഫീ�കളിൽ സ�ർശി�ാെത തെ� എവിെട ഇ��ം

അേപ�കൾ സമർ�ി�ാ�ം അേപ�ക�െട �േരാഗതി �ാ�്

െച�വാ��� സൗകര��ൾ ലഭ�മാ�ം. �ടാെത ടി

അേപ�കളിേ�ൽ KSRTC ജീവന�ാർ�് ഓൺൈലനായി

തെ� നടപടികൾ സ�ീകരി�ാ�ം സാധി�ം.

4. � േറാസ്  �റിങ്  ആൻഡ്  ബസ്  െഷഡ�ളിങ്  േസാ�് െവയർ

െക.എസ് .ആർ.ടി.സി.യിൽ ��തായി നട�ിലാ�ാൻ

ഉേ�ശി�� � േറാ�റിങ്  ആ�് ബസ്  െഷഡ�ളിങ്  േസാ�് -
െവയർ നട�ിലാ��ത് വഴി ശാ�ീയമായ രീതിയിൽ

െഷഡ��കൾ �മീകരി�ാ�ം, �വിെ� ഡ��ി അ�സരി�്

ശാ�ീയമായ രീതിയിൽ ഡ��ി േപാ�് െച�ാൻ

സാധി��താണ്.

അേതാെടാ�ം തെ� ��തൽ ഡ��ി െച��തിന്

േ�ാ�ാഹി�ി�� ഒ� �തിയ ഇൻെസ�ീവ് സി�ം

അവതരി�ി�ാ�ം ഉേ�ശി��. അതി�െട ജീവന�ാ�െട

സാ��ിക ആ��ല��ൾ ��തൽ െമ�െ���ാൻ സാധി�ം.
ഈ പ�തി നട�ിലാ��ത് വഴി �ത�ത, ന� ഉപേഭാ� ബ�ം,
�റവ് അപകട�ൾ, �റവ് തകരാ�കൾ എ�ിവ

സാധ�മാ��തിനാൽ െക.എസ് .ആർ.ടി.സി.�െട വളർ��് ഇത്

സഹായകമാ�െമ�് ക���. ടി പ�തി

നട�ിലാ��തിനാവശ�മായ െടൻഡർ നടപടികൾ �ർ�ീകരി�്

വർ�് ഓർഡർ നൽകി �ടർനടപടികൾ �േരാഗമി� വരികയാണ്.

5. ERP െസാല�ഷൻ

�തിദിനം ശരാശരി 6 േകാടി �പ ടി��് കള�ൻ ഇന�ിൽ

െക.എസ് .ആർ. ടി.സി. ൈകകാര�ം െച���്. �ടാെത മ�്

ആ�ികളിൽ നി�ം, പരസ� പരേസ�തര മാർഗ�ളി�െട��

വ�മാന�ം നിലവിൽ ലഭ�മാണ്. പേ� നിലവിൽ എ�ാ

അ�ൗ�ിം�ം �വർ�ന��ം മാന�ൽ ആയി�ാണ് ൈകകാര�ം

െച��ത്. ആയതിനാൽ ശരിയായ സാ��ിക

മാേന�െമ�ിന് ശ�മാെയാ� സംവിധാനം നിലവിൽ ലഭ�മ�.

െക.എസ്.ആർ.ടി.സി.െയ ��തൽ കാര��
മമാ��തിന് സാേ�തികവിദ�ാധി�ിത മായവ
ഉൾെ�െട�� നവീകരണ�െള �റി� ്�വെട
േചർ��.

1) ക���ൈറസ്ഡ് െവഹി�ിൾ �ാ�ിംഗ് ആ�്
േമാണി�റിംഗ് സി�ം

െപാ�ജന�ൾ�ം യാ��ാർ�ം ഉപേയാഗ�ദമാ��
രീതിയിൽ വിവരസാേ� തികവിദ� ഉപേയാഗി�്
െഷഡ��ക�േട�ം സർ�ീ�ക�േട�ം യഥാർ�
സമയ�മം നൽ��തിനായി പാസ�ർ
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ഇൻഫർേമഷൻ സി�ം (PIS), െവഹി�ിൾ �ാ�ിംഗ്
സി�ം (VLTS) എ�ിവ നട�ിലാ��തിനായി ഒ�
പ�തി DIMTS (Delhi Integrated Multi-model
Transit System)-െന ഏൽപി� ്നടപടികൾ �േരാഗമി�
വ��.

ടി പ�തിയിൽ വ�� �ധാന ഘടക�ൾ പാസ�ർ
ഇൻഫർേമഷൻ സി�ം (PIS), െവഹി�ിൾ െലാേ�ഷൻ
�ാ�ിംഗ് സി�ം (VLTS), Decision Support System,
Control room monitoring system എ�ിവയാണ ്. ടി
പ�തി �ർ�മായി നട�ി ലാ�ി കഴി��തി�െട താെഴ
പറ�� �േയാജന�ൾ ലഭ�മാ��താണ.്

െപാ�ജന�ൾ�ം യാ��ാർ�ം െമാൈബൽ
ആ�ിേ�ഷൻ ഉേപായഗി� ്െഷഡ��ക�േട�ം
സർ�ീ�ക�േട�ം യഥാർ� സമയ�മം
ഓൺൈലനായി ലഭ�മാ�ം.

െവഹി�ിൾ �ാ�ിംഗ് സി��ി�െട യാ��ാർ�്
ബ�ക�െട െലാേ�ഷൻ ൈലവ ്ആയി�െ�
ലഭ�മാ�ം.

ബസ് Utilization, Mileage, Service സംബ�ി�
വിവര�ൾ എ�ിവ വിശകലനം െച�വാൻ സാധി�ം.

ഇതിെ� ഭാഗമായി െവഹി�ിൾ േലാേ�ഷൻ �ാ�ിംഗ്
ഡിൈവ�കൾ വാ�വാ�� പർേ�സ് ഓർഡർ
നൽ�ക�ം അതിൻ�കാരം ബ�കളിൽ ടി ഡിൈവ�
കൾ ഘടി�ി�� നടപടികൾ �േരാഗമി�
വരിക�മായാണ.്

2. ഇ-ഓഫീസ്

ഓഫീസ് �വർ�ന�ൾ �ഗമ�ം േവഗതേയറിയ�ം
കാര��മ�മാ��തി നായി ഇ-ഓഫീസ് സംവിധാനം
േകരള േ�� ്ഐടി മിഷൻ / NIC എ�ിവ�മായി
േചർ� ്നട�ിലാ��തി�� നടപടികൾ �േരാഗ
മി�വ��.

ആദ�ഘ�െമ� നിലയിൽ െക.എസ്. ആർ.ടി.സി.�െട
ചീഫ് ഓഫീസി�ം �� ്േസാണൽ ഓഫീ�കളി�ം ടി
സംവിധാനം നട�ിലാ��താണ.് ഇതി� ആവശ�മായ
ക����ം മ� അ�ബ� ഉപകരണ��ം െടൻഡർ
നടപടികളി�െട വാ�ിയി��.്

3. KSRTC-�െട യാ�ാ പാ�,് �ഡ� ്കൺസഷൻ
േസവന�ൾ ഓൺൈലനിൽ ലഭ�മാ��ത്

അംഗ ൈവകല���വർ, കാ�ശ�ി ഇ�ാ�വർ,
മാധ�മ�വർ�കർ �ട�ി െപാ�ജന�ൾ�്
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നൽകിവ�� വിവിധതരം യാ�ാ പാ�കൾ, വിദ�ാർ�ി
കൾ�� കൺസഷൻ എ�ീ KSRTC നൽ��
േസവന�ൾ േകരള േ�� ്ഐടി മിഷൻ / NIC
എ�ിവ�മായി േചർ� ്"സർവീസ് �സ്" എ�
ആ�ിേ�ഷനി�െട ഓൺൈലൻ സംവിധാന�ിേല�്
മാ��തി�� നടപടി കൾ �േരാഗമി�വ��.

ടി പ�തി നട�ിലാ��തി�െട െപാ�ജന�ൾ�്
ഓഫീ�കളിൽ സ�ർശി �ാെത തെ� എവിെട
ഇ��ം അേപ� കൾ സമർ�ി�ാ�ം അേപ�ക�െട
�േരാഗതി �ാ� ്െച�വാ��� സൗകര� �ൾ
ലഭ�മാ�ം. �ടാെത ടി അേപ�കളി േ�ൽ KSRTC
ജീവന�ാർ� ്ഓൺൈല നായി തെ� നടപടികൾ
സ�ീകരി�ാ�ം സാധി�ം.

4. � േറാസ് �റിങ് ആൻഡ് ബസ് െഷഡ�ളിങ്
േസാ�  ്െവയർ

െക.എസ്.ആർ.ടി.സി.യിൽ ��തായി നട�ിലാ�ാൻ
ഉേ�ശി�� � േറാ�റിങ് ആ� ്ബസ് െഷഡ�ളിങ്
േസാ�  ്-െവയർ നട�ിലാ��ത ്വഴി ശാ�ീയമായ രീതി
യിൽ െഷഡ��കൾ �മീകരി�ാ�ം, �വിെ� ഡ��ി
അ�സരി� ്ശാ�ീയമായ രീതിയിൽ ഡ��ി േപാ�്
െച�ാൻ സാധി��താണ.്

അേതാെടാ�ം തെ� ��തൽ ഡ��ി െച��തിന്
േ�ാ�ാഹി�ി�� ഒ� �തിയ ഇൻെസ�ീവ ്സി�ം
അവതരി�ി�ാ �ം ഉേ�ശി��. അതി�െട
ജീവന�ാ�െട സാ��ിക ആ��ല��ൾ ��തൽ
െമ�െ� ��ാൻ സാധി�ം. ഈ പ�തി നട�ിലാ
��ത ്വഴി �ത�ത, ന� ഉപേഭാ� ബ�ം, �റവ്
അപകട�ൾ, �റവ ്തകരാ�കൾ എ�ിവ
സാധ�മാ��തിനാൽ െക.എസ്. ആർ.ടി.സി.�െട
വളർ�� ്ഇത ്സഹായക മാ�െമ� ്ക���. ടി
പ�തി നട�ിലാ� �തിനാവശ�മായ െടൻഡർ
നടപടികൾ �ർ�ീകരി� ്വർ� ്ഓർഡർ നൽകി �ടർ
നടപടികൾ �േരാഗമി� വരികയാണ.്

5. ERP െസാല�ഷൻ

�തിദിനം ശരാശരി 6 േകാടി �പ ടി�� ്കള�ൻ
ഇന�ിൽ െക.എസ്.ആർ. ടി.സി. ൈകകാര�ം
െച���.് �ടാെത മ� ്ആ�ികളിൽ നി�ം, പരസ�
പരേസ�തര മാർഗ�ളി�െട�� വ�മാന�ം നിലവിൽ
ലഭ�മാണ.് പേ� നിലവിൽ എ�ാ അ�ൗ�ിം�ം
�വർ�ന��ം മാന�ൽ ആയി�ാണ ്ൈകകാര�ം
െച��ത.് ആയതി നാൽ ശരിയായ സാ��ിക
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മാേന�െമ�ിന് ശ�മാെയാ� സംവിധാനം നിലവിൽ
ലഭ�മ�.

അ�ൗ�ിംഗിനായി ERP േസാഫ് � ്െവയർ
നട�ിലാ��തി�െട, പണം ൈകകാര�ം െച��ത്
��തൽ ഉ�രവാദി��ം �താര��മാ�വാൻ
സാധി�ം. �ടാെത ജീവന�ാ�െട േജാലിഭാരം
�റ�ാ�ം ശരിയായ സാ��ിക മാേനെ��്
നട�ിലാ�വാ�ം സാധി�ം.

ഈ പ�തിയിൽ ഉൾെ��� ഇൻെവ�റി മാേനെ��്
േമാഡ�ളി�െട ചീഫ് േ�ാർ, വർ�േ്ഷാ�,് ഡിേ�ാകൾ
�ട�ിയവയിൽ ലഭ�മായി�� െ�യർ പാർ�സ്്, മ�
സാധന സാമ�ികൾ �ാ� െച��തി�ം ശരിയായ
�ല� ്ആവശ��ിന് സൈ� ഉെ��്
ഉറ�ാ��തി�ം സാധി�ം.

െ�യർ പാർട്സ് സ�ീകരി��ത ്�തൽ ഇഷ�
െച���വെര�� എ�ാ �വർ�ന��ം
എ���ി�ം �ത�തേയാെട�ം ൈകകാര�ം െച�വാ�ം
ഇതി�െട സാധ�മാ�ം.

(സി) ര�് ല�ം േകാടി �പ വെര

�തൽ�ട�് വ�� സിൽവർ ൈലൻ

പ�തി�് േവ�ി

െക.എസ് .ആർ.ടി.സി- െയ

തകർ�ാ�� നീ�മാണ് ഇേ�ാൾ

നട��െത� ആേരാപണം

��യിൽെ��ി�േ�ാ;
വ��മാ�ാേമാ?

(സി)

��യിൽെ��ി�ി�.

െസ�ൻ ഓഫീസർ


