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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

5 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 3913 15-07-2022 - ൽ മ�പടി�്

െമഡി�ൽ േകാേള�കളിെല അത�ാഹിത വിഭാഗ�ിൽ �തിർ�  േഡാ�ർമാ�െട േസവനം

േചാദ�ം ഉ�രം

േഡാ. എം.െക . �നീർ ,
�ീ .പി. െക. ബഷീർ , 
�ീ . മ�ളാം�ഴി അലി , 
�ീ . എൻ . ഷം��ീൻ 

�ീമതി വീണാ േജാർ�് 
(ആേരാഗ�- വനിത-ശി�വികസന വ��് മ�ി)

(എ) െമഡി�ൽ േകാേള�കളിെല അത�ാഹിത
വിഭാഗ�ിൽ എ�ി�� േരാഗികൾ�്
അടിയ�രമായി സീനിയർ േഡാ�ർമാ�െട
േസവനം ലഭി��ി െ�� പരാതി
��യിൽെ��ി�േ�ാ ;

(എ)
െമഡി�ൽ േകാേള�കളിെല അത�ാഹിത
വിഭാഗ�ിൽ സീനിയർ േഡാ�ർമാ�െട േസവനം
ലഭ�മാണ്.

(ബി) അത�ാഹിത വിഭാഗ�ിൽ എ�ി��

േരാഗികൾ�് അടിയ�രമായി �തിർ�
േഡാ�ർമാ�െട േസവനം ലഭ�മാ��െ��്
ഉറ�വ���തി�� നടപടി സ�ീകരി�േമാ;

(ബി) എ�ാ അത�ാഹിത വിഭാഗ�ളി�ം അസി��്
െ�ാഫസറിൽ �റയാ� േഡാ�ർമാ�െട
േസവനം ലഭ�മാ��തി� തീ�മാനം ആ�ക�ം
നട�ിലാ�ക�ം െച�ി��്.

(സി) അത�ാഹിത വിഭാഗ�ൾ േരാഗി
സൗ�ദമാ��തിന് എെ��ാം നടപടികളാണ്
സ�ീകരി�ാൻ ഉേ�ശി��െത�് വിശദമാ�േമാ?

(സി) െമഡി�ൽ േകാേള�കളിൽ അത�ാഹിത വിഭാഗം
കാര��മമായി �വർ�ി�ാ�� നടപടികൾ
എ��ി��്. സർ�ാർ െമഡി�ൽ േകാേള�ക�െട
േസവന നിലവാരം െമ�െ����തിെ� ഭാഗമായി
ക�ാളി�ി ഇം�വ്െമ�് ഇനിേഷ��ീവ് എ� പ�തി�്
�ട�ം �റി�ി��്. ൈപല�് േ�ാജ�ായി
തി�വന��രം െമഡി�ൽ േകാേളജിൽ ഈ
പ�തി നട�ിലാ�ി വ��. �ടർ�് മ�
െമഡി�ൽ േകാേള�കളി�ം ഈ പ�തി
ഘ�ംഘ�മായി നട�ിലാ��തിന് നിർേ�ശം
നൽകിയി��്. ഈ പ�തി�െട ഭാഗമായി എ�ാ
പരിേശാധന വിഭാഗ�ളി�ം അസി��്
െ�ാഫസർ �തൽ �കളിേലാ�� േഡാ�ർമാ�െട
േസവനം കാഷ�ാലി�ിയിൽ ഉറ� വ����്.
അത�ാഹിത വിഭാഗ�ിെല�� േരാഗികെള
�വ�്, മ�, പ� എ�ി�െന ��് ��കളായി
തിരി��. ��തര േരാഗികെള ശാരീരിക �മമത
ൈകവരി�തി�േശഷം എമർജൻസി വിഭാഗ�ിൽ

നി�ം മ�് അതാത് വിഭാഗ�ളിേല�് മാ��.
മ� വിഭാഗ�ിൽെ��� േരാഗികെള േനരി�്
അതാത് വിഭാഗ�ളിേല�് മാ��. ഇ-െഹൽ�്
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സംവിധാനം നട�ിലാ�ി വ��. �ണനിലവാരം
െമ�െ����തി�േവ�ി എ�ാ വിഭാഗം
ജീവന�ാർ�ം �ടർ�യായ പരിശീലന
പരിപാടികൾ നട�ിലാ�ം. അത�ാഹിത
വിഭാഗ�ിെല�� േരാഗികൾ�് മാർഗ നിർേ�ശം
നൽ��തി�ം േരാഗിക�െട ��ിരി�കാ�മായി
ആശയവിനിമയം നട��തി�മായി േപഷ��്
െഫസിലിേ��ർമാെര നിയമി�ം. അത�ാഹിത
വിഭാഗ�ിന് ഇൻ�റൻസ്  ആ��ല�ം
ലഭ�മാ��തിന് കാഷ�ാലി�ിയിൽ 24 മണി�ർ
കാസ്പ്  കൗ�ർ �വർ�ി�ി��താണ്.
എ�ാ�രം അേന�ഷണ�ൾ��� ��്
ഓഫീസ്  സംവിധാനം നിലവിൽ വ��ം.
അ�ബാധ നിയ�ണരീതിക�ം ബേയാെമഡി�ൽ
മാലിന� സം�രണ�ം ശ�ിെ���� രീതികൾ
അവലംബി��താണ്. കാഷ�ാലി�ിയിൽ എ��
േരാഗികൾ�് യഥാസമയം േ�ാളിക�ം
വീൽെചയ�ക�ം ലഭ�മാ��തി�ം അവ�െട
കാര��മമായ ഉപേയാഗ�ി�ം േ�ാളി �ാ�കെള
നിയമി�ം. െമഡി�ൽ ���്, െഡപ��ി ���്,
ആർ.എം.ഒ എ�ിവ�െട േന�ത��ിൽ ഡ��ി
േഡാ�ർമാ�െട ൈദനംദിന വിവരം
കാഷ�ാലി�ിയിൽ �ദർശി�ി�ാ�� സംവിധാനം
ഏർെ���ിയി��്. േ�ാമാെകയർ
സംവിധാന�േളാട്  �ടിയ കാഷ�ാലി�ി വിംങ്
തി�വന��രം െമഡി�ൽ േകാേളജിൽ
ഒ��ിയി��്.

െസ�ൻ ഓഫീസർ


