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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

5 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 4070 15-07-2022 - ൽ മ�പടി�്

േകരള റിയൽ എേ��് െറ�േല�റി അേതാറി�ിയിെല പരാതികൾ തീർ�ാ�ൽ

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ . മ�ളാം�ഴി അലി 
�ീ. എം.വി.േഗാവി�ൻ മാ�ർ

(തേ�ശ സ�യംഭരണ, �ാമവികസനം, എൈ�സ്   വ��്
മ�ി)

(എ) േകരള റിയൽ എേ��് െറ�േല�റി അേതാറി�ി
(െററ) �ൻപാെക സമർ�ി�െ��� പരാതികളിൽ
സമയബ�ിതമായി തീർ�് കൽ�ി��േ�ാ;
നാളി�വെര ലഭി� പരാതികളിൽ എ� എ�ം
തീ�മാനം ൈകെ�ാ�ാൻ ബാ�ി��്; ഏത്
തീയതി �ത�� പരാതികളാണ് �ടി�ിക��ത്;
വിശദാംശം ലഭ�മാ�േമാ;

(എ) 2016-െല റിയൽ എേ��്(െറ�േലഷൻ &
െഡവല�്െമ�്) ആ�ിെല വ��് 31 ന് കീഴിൽ
റിയൽ എേ��് െറ�േല�റി അേതാറി�ി�്
��ാെക സമർ�ി�� പരാതികളിൽ റിയൽ
എേ��് അേതാറി�ി�െട പരിഗണനയിൽ വ��വ
തീർ�ാേ�� സമയപരിധി ആ�ിൽ വ�വ�
െച�ി�ി�. എ�ാൽ ന�പരിഹാര�ി�മാ�മായി

അേതാറി�ി�െട അഡ്ജ�ഡിേക�ിംഗ് ഓഫീസ�െട
�ൻപാെക സമർ�ി�� പരാതികൾ കഴി���
60 ദിവസ�ി��ിൽ തീർ�ാേ��താണ് എ�്
ആ�ിെല വ��് 71(2) ൽ വ�വ� െച�ി��്.
േകരള റിയൽ എേ��് െറ�േല�റി
അേതാറി�ിയിൽ സമർ�ി�� പരാതികൾ
ബ�െ�� ക�ികെള േനരിൽ േക�ം ക�ികൾ

ഹാജരാ�� െതളി�ക�ം േരഖക�ം
പരിേശാധി�മാണ് തീർ�് കൽ�ി��ത്.
അേതാറി�ിയിൽ 30-06-2022 വെര ലഭി� 1280
പരാതികളിൽ 476 പരാതികൾ തീ�മാനം
ൈകെ�ാ�ാൻ ബാ�ി��്. േകരള റിയൽ
എേ��് െറ�േല�റി അേതാറി�ി ��ാെക Form
M ൽ 28-01-2020 ൽ ലഭി� ഒ� പരാതിയിൽ
(Complaint No. 94/2020) അ�ീൽ നടപടികൾ
ഉ�ായി��തിനാൽ തീർ�ാ�ാ��്. ഈ
പരാതിയിൽ നടപടികൾ സ�ീകരി�് വ��.
അഡ്ജ�ഡിേക�ിംഗ് ഓഫീസർ ��ാെക From N
ൽ 09-01-2020 ലഭി� പരാതികളിൽ(CCP Nos. 6
to 12/2020) ഇ�ക�ിക�ം ത�ി��
Compromise െ� അടി�ാന�ിൽ

തീർ�ാ�വാ�� നടപടികൾ നട�വ��. േമൽ
പരാമർശി� തീയതികൾ�് േശഷം ലഭി�
പരാതികൾ ക�ികെള േകൾ��തിെ��ം
െതളി�ക�െട�ം േരഖക�െട�ം അടി�ാന�ിൽ
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തീർ�ാ�ി വ��. 2020 �ത�� കാലയളവിൽ
ലഭ�മായ പരാതികളിൽ തീർ�് കൽ�ി�ി��വയിൽ
തെ� execution നടപടികൾ �ട��വ�ം
നിലവി��്. അേതാറി�ി�െട ഉ�ര�കളിേ�ൽ

അ�േല�് �ിബ�ണലി�ം ബ�. ൈഹേ�ാടതിയി�ം
വ�വഹാര�ൾ വ�� സാഹചര��ളിൽ
�ിബ�ണലിെ�േയാ ബ�. ൈഹേ�ാടതി�െടേയാ
അ�ിമ തി�മാനം വ�തി�േശഷം മാ�െമ
തീർ�ാ�വാൻ സാധി�ക��.

(ബി) ��ത അേതാറി�ി�് �ൻപാെക സമർ�ി�െ���
പരാതികൾ എ� സമയപരിധി��ിൽ
തീർ�ാ�ണെമ�ാണ് വ�വ� െച�ി��ത്;
��ത സമയപരിധി��ിൽ പരാതികൾ
തീർ�ാ��തിന് ആവശ�മായ നടപടി
സ�ീകരി�േമാ?

(ബി) 2016-െല റിയൽ എേ��്(െറ�േലഷൻ &
െഡവല�്െമ�്) ആ�ിെല വ��് 31 ന് കീഴിൽ
റിയൽ എേ��് െറ�േല�റി അേതാറി�ി�്
��ാെക സമർ�ി�� പരാതികളിൽ റിയൽ
എേ��് അേതാറി�ി�െട പരിഗണനയിൽ വ��വ
തീർ�ാേ�� സമയപരിധി ആ�ിൽ വ�വ�
െച�ി�ി�. എ�ാൽ ന�പരിഹാര�ി�മാ�മായി

അേതാറി�ി�െട അഡ്ജ�ഡിേക�ിംഗ് ഓഫീസ�െട
�ൻപാെക സമർ�ി�� പരാതികൾ കഴി���
60 ദിവസ�ി��ിൽ തീർ�ാേ��താണ് എ�്
ആ�ിെല വ��് 71(2) ൽ വ�വ� െച�ി��്.
േകരള റിയൽ എേ��് െറ�േല�റി
അേതാറി�ിയിൽ സമർ�ി�� പരാതികൾ
ബ�െ�� ക�ികെള േനരിൽ േക�ം ക�ികൾ

ഹാജരാ�� െതളി�ക�ം േരഖക�ം
പരിേശാധി�മാണ് തീർ�് കൽ�ി��ത്.
അേതാറി�ിയിൽ 30-06-2022 വെര ലഭി� 1280
പരാതികളിൽ 476 പരാതികൾ തീ�മാനം
ൈകെ�ാ�ാൻ ബാ�ി��്. േകരള റിയൽ
എേ��് െറ�േല�റി അേതാറി�ി ��ാെക Form
M ൽ 28-01-2020 ൽ ലഭി� ഒ� പരാതിയിൽ
(Complaint No. 94/2020) അ�ീൽ നടപടികൾ
ഉ�ായി��തിനാൽ തീർ�ാ�ാ��്. ഈ
പരാതിയിൽ നടപടികൾ സ�ീകരി�് വ��.
അഡ്ജ�ഡിേക�ിംഗ് ഓഫീസർ ��ാെക From N
ൽ 09-01-2020 ലഭി� പരാതികളിൽ(CCP Nos. 6
to 12/2020) ഇ�ക�ിക�ം ത�ി��
Compromise െ� അടി�ാന�ിൽ

തീർ�ാ�വാ�� നടപടികൾ നട�വ��. േമൽ
പരാമർശി� തീയതികൾ�് േശഷം ലഭി�
പരാതികൾ ക�ികെള േകൾ��തിെ��ം
െതളി�ക�െട�ം േരഖക�െട�ം അടി�ാന�ിൽ

തീർ�ാ�ി വ��. 2020 �ത�� കാലയളവിൽ
ലഭ�മായ പരാതികളിൽ തീർ�് കൽ�ി�ി��വയിൽ
തെ� execution നടപടികൾ �ട��വ�ം
നിലവി��്. അേതാറി�ി�െട ഉ�ര�കളിേ�ൽ

അ�േല�് �ിബ�ണലി�ം ബ�. ൈഹേ�ാടതിയി�ം
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വ�വഹാര�ൾ വ�� സാഹചര��ളിൽ
�ിബ�ണലിെ�േയാ ബ�. ൈഹേ�ാടതി�െടേയാ
അ�ിമ തി�മാനം വ�തി�േശഷം മാ�െമ
തീർ�ാ�വാൻ സാധി�ക��.

െസ�ൻ ഓഫീസർ


