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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

8 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 2039 09-02-2023 - ൽ മ�പടി�്

േപാലീസ്  േസന�െട ഇടെപടൽ േശഷി വർ�ി�ി��തി�� നടപടികൾ

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. എം.വി.േഗാവി�ൻ മാ�ർ,
�ീ ഐ ബി സതീഷ് , 
�ീ. പി.പി. ചി�ര�ൻ, 
�ീ. െക. േ�ം�മാർ 

�ീ. പിണറായി വിജയൻ
(�ഖ�മ�ി)

(എ) �മസമാധാനപാലനം, ��ാേന�ഷണം എ�ിവ�്
�റേമ പൗരേസവന�ി�ം രാജ��് ഏ��ം മികവ്
�ലർ�� േസനയായി മാറാൻ േകരള
േപാലീസിന് കഴി�ി�േ�ാ; വ��മാ�ാേമാ;

(എ) കഴി�ി��്. ജനൈമ�ി പ�തി�െട ഭാഗമായി
േപാലീ�ം െപാ�ജന��മാ�� ബ�ം

ശ�മാ��തിനാവശ�മായ നടപടികൾ സ�ീകരി�
വ��. െപാ�ജന�ൾ�് േനരി�് േപാലീസ്

േ�ഷനിൽ എ�ാെത തെ� ഓൺൈലൻ �േഖന
പരാതി സമർ�ി��തിന് Thuna, Aparajitha
Online എ�ീ സംവിധാന��ം Traffic Fine
അട��തിേല�ായി ഇ-െചലാൻ സംവിധാന�ം
ഏർെ���ിയി��്. സീനിയർ സി�ിസൺ,
വനിതകൾ ഉൾെ�െട�� െപാ�ജന��െട

പരാതികളിൽ അടിയ�ര പരിഹാരം

ലഭ�മാ��തിന് എ�ാ േ�ഷ�കളി�ം പ�ിക്
റിേലഷൻസ്  ഓഫീസർമാെര നിയമി�ി��്.
കാണാതായ ��ിക�െട വിവര�ൾ

േശഖരി��തിനായി Track Child ആ�ിേ�ഷൻ
ഉപേയാഗി� വ��.
�ീകൾ�ം ��ികൾ�ം �ര� ഒ���തി�ം
�ീധന�മായി ബ�െ�� ഉപ�വ�ൾ, ൈസബർ
േലാക�ിെല അതി�മ�ൾ, െപാ�ഇട�ളിെല
അവേഹളന�ൾ �ട�ി �ീകൾ േനരി�� വിവിധ
���ൾ പരിഹരി��തി�മായി േകരള േപാലീസ്
�പം നൽകിയ പി�് െ�ാ��ൻ േ�ാജ�് 2021
�ൈല 19-ന് നിലവിൽ വ�. പി�് പേ�ാൾ, പി�്
ജനൈമ�ി ബീ�്, പി�് കൺേ�ാൾ �ം, പി�്
ഷാേഡാ, പി�് േറാമിേയാ, കൗൺസിലിംഗ്

സംവിധാനം, വനിതാ സംര�ണ�ിന്

സഹായമായി െമാൈബൽ ആ�കൾ �ട�ി പ�്

ഘടക�ൾ േചർ�താണ് ��ത പ�തി.
വനിതകൾെ�തിെര�� അതി�മ�ൾ

സംബ�ി� പരാതികൾ ഫല�ദമായി തീർ�്
കൽ�ി��തി�ം �ീകെള�ം ��ികെള�ം
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സംബ�ി�� നിയമ വിഷയ�ൾ എ�ിവയിൽ
�േത�ക പരിശീലനം എ�ാ േപാലീസ്  ജി�കളിൽ
നി��� വനിതാ േപാലീസ്  ഉേദ�ാഗ�ർ�് ഘ�ം
ഘ�മായി നൽകിയി��്. 
�ീകൾെ�തിരായ അതി�മ�ൾെ�തിെര

പരാതി നൽ��തിനായി �േത�ക സംവിധാനം
േപാലീസ്  ഒ��ിയി��്. ഇ�രം ���ൾ

േനരി�� ആർ�ം aparajitha.pol@kerala.gov.in
എ� ഇ-െമയിൽ വിലാസ�ിൽ പരാതി

നൽകാ��താണ്. �ടാെത 9497996992 എ�
ന�രി�ം പരാതികൾ അറിയി�ാം.
െപാ�, സ�കാര� �ല�ളിൽ �ീ �ര�
ഒ���തിെ� ഭാഗമായി പി�് േപാലീസ്

സംവിധാനം, ജനൈമ�ി സംവിധാനം, വനിതാ
െസൽ, വനിതാ െഹൽ�് ൈലൻ സംവിധാനം,
െഹൽ�് െഡസ്ക് സംവിധാനം �ട�ിയവ

ഏർെ���ിയി�ളള�ം കാര��മമായി �വർ�ി�

വ���മാണ്. 
�ീകൾ�ം ��ികൾ�ം സ�യം �തിേരാധം

വർ�ി�ി��തിന് േവ�ി Self Defence പ�തി
കാര��മമായി നട�ിൽ വ��ിയി��്.
അടിയ�ര േപാലീസ്  സഹായം ലഭ�മാ��

േപാലീസിെ� 1515, 112, 1090, 1091 എ�ീ േടാൾ
�ീ ന��കളിൽ വിളി�് േപാലീസ്  സഹായം
േതടാ��താണ്. �ീക�െട

��പരിഹാര�ിനായി Domestic Conflict
Resolution Centre (DCRC) വനിതാ െസ�ിെ�
കീഴിൽ �വർ�ി� വ��. �ടാെത ഏെത�ി�ം
സാഹചര��ിൽ അപകട�ിൽെ��� �ീകൾ�്
സംര�ണം ഉറ�വ���തിനായി നിർഭയം ആ�്
(NIRBHAYAM APP) ആരംഭി�ി��്. 
വേയാജന�ൾ�് ആവശ�മായ

േസവന�ൾ�ായി Elder Helpline സാ�ഹ�
േ�മവ��ിെ� േന�ത��ിൽ േപാലീസ്

സഹായേ�ാെട �വർ�ി���്. �തിർ�

പൗര�ാർ�ായി CARE, Senior Citizen Help
Desk എ�ീ സംവിധാന�ൾ വഴി േവ�

നടപടികൾ സ�ീകരി� വ��. ജനൈമ�ി ബീ�്
സംവിധാനം വഴി ഒ��് താമസി��

വേയാജന��െട വിവര�ൾ േശഖരി�്

ഇവർ�ാവശ�മായ �ര� ലഭ�മാ��തിന് നടപടി
സ�ീകരി�ി��്. എ�ാ േപാലീസ്  േ�ഷ�കളി�ം
SI/Addl.SI/ASI റാ�ിൽെ�� ഏെത�ി�ം

ഉേദ�ാഗ�െര �തിർ� പൗര�ാ�െട

േ�മ�ിനായി നിേയാഗി�ി��്.

(ബി) ഫി�ി അഖിേല��ാതല�ിൽ (ബി) േകരള േപാലീസ്  ൈസബർ േഡാമിന് ൈസബർ
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ഏർെ���ിയി�� വിവിധ അവാർ�കൾ േകരള
േപാലീസിന് ലഭി�ി�േ�ാ; എ�ിൽ ഏെത�ാം
േമഖലകളിെല മികവിനാണ് അവാർഡ്  ലഭി�ത്;
വിശദാംശം നൽ�േമാ;

�ര��മായി ബ�െ��് 2018 ൽ െഫഡേറഷൻ
ഓഫ് ഇ��ൻ േചേ��് ഓഫ് േകാേമ�് ആൻഡ്
ഇൻഡ�ി (ഫി�ി) �ാർ�് േപാലീസിങ്  അവാർഡ്
ലഭി�.
��ിക�െട �ര� ഉറ�ാ�� വിഭാഗ�ിൽ േകരള
േപാലീസിെ� കൗ�ർ ൈചൽഡ്  െസ��ൽ
എ�്പ്േളായിേ�ഷൻ െസ�റിന് അടിയ�ിര

ഘ��ിൽ എ��ം േവഗം സഹായം

ലഭ�മാ��തിന് �പം നൽകിയ എമർജൻസി
െറേ�ാൺസ്  സേ�ാർ�് സി��ി�മാണ് 2020
െല ഫി�ി �ാർ�് േപാലീസിങ്  അവാർഡ്  ലഭി�ത്.
ഫി�ി നൽ�� 2021 െല �ാർ�് േപാലീസിംഗ്
അവാർ�ം െ�ഷ�ൽ �റി അവാർ�ം േകരള
േപാലീസിന് ലഭി�ി��്. ക��ണി�ി േപാലീസിങ്
വിഭാഗ�ിൽ േകരള േപാലീസ്  അസി��് ചാ�്
േബാ�് സർ�ീസ് , ��ിക�െട �ര� ഉറ�ാ��
വിഭാഗ�ിൽ ചിരി െഹൽ�് ൈലൻ, �ര�
േമഖലകളിെല അടിയ�ര ഇടെപടൽ വിഭാഗ�ിൽ

ഇതിനായി �േത�കം �പീകരി� ഡിസാ�ർ ആ�്
എമർജൻസി െറേ�ാൺസ്  സംവിധാന�ം,
പരിശീലന വിഭാഗ�ിൽ ൈമൻഡ്�ൾ ൈലഫ്
മാേനെ��ം മ�് േപാലീസ്  സംരംഭ�ൾ

പരിഗണി�തിൽ െസ�ർ േഫാർ എംേ�ായി

എൻഹാൻെ��് ആ�് െഡവലപ്െമ�്

അവാർഡിന് അർഹമായി. േകരളാ േപാലീസിെ�
വിവിധ േമഖലകളിെല ആശയനിർ�ഹണ േന��ൾ
കണ�ിെല��് �ാർ�് ഇെ�ാേവ�ീവ്

േപാലീസിംഗ് എ� വിഭാഗ�ിൽ െ�ഷ�ൽ �റി
അവാർ�ം 2021 ൽ േകരളാ േപാലീസിന് ലഭി�.

(സി)

സം�ാനെ� �ധാനേക���ം െത��ക�ം
ക�ാമറ നിരീ�ണ�ിലാ�ാ�� പ�തി
�ാവർ�ികമായി�േ�ാ; ഇതിെ� �വർ�നരീതി

അറിയി�ാേമാ;

(സി) ഉ�്. �ധാന േക��ളി�ം െത��കളി�ം

ആ�നിക സാേ�തിക വിദ�യിലധി�ിതമായ

നിരീ�ണ ക�ാമറകൾ �ാപി�ി��്. ഇവയിൽ
നി�ം ലഭി�� �ശ��ൾ അതാത് േപാലീസ്
കൺേ�ാൾ ��കളിൽ ലഭി�� വിധ�ിലാണ്

ഒ��ിയി��ത്. ഇവ നിരീ�ി��തി�ം

നിയ�ി��തി��� സംവിധാനം ടി കൺേ�ാൾ
��കളി��്. ടി ക�ാമറകളി�െട ലഭി�� �ശ��ൾ
പരിേശാധി�് ആവശ�മായ നടപടികൾ

സ�ീകരി���്.

(ഡി) അടിയ�ര സഹായ�ിന് വിളി�ാ�ടൻ േസവനം
ലഭ�മാ�ാൻ കഴി�� തര�ിൽ േപാലീസ്
േസന�െട ഇടെപടൽ േശഷി വർ�ി�ി�ാൻ
ഉേ�ശി��േ�ാ; വിശദമാ�ാേമാ?

(ഡി) ഉ�്. േപാലീസ്  ആ�ാന�് ആ�നിക

സാേ�തിക വിദ�യിൽ അധി�ിതമായ 112 എ�
േടാൾ �ീ സംവിധാന�ി�െട 24 മണി��ം
�വർ�ി�� Emergency Response Support
System (ERSS) കൺേ�ാൾ �ം �വർ�ി�

വ��. ഈ സംവിധാനം ഉപേയാഗി�്
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െപാ�ജന�ൾ�് േകരള�ിൽ ഏത് �ല�്

നി�ം അടിയ�ിര േപാലീസ്  േസവനം

ആവശ�െ�ടാ��താണ്.

െസ�ൻ ഓഫീസർ


