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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

8 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 2105 09-02-2023 - ൽ മ�പടി�്

മണ�ർ മ�ല�ിെല ഇ-െഹൽ�് പ�തി

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. �രളി െപ�െന�ി
�ീമതി വീണാ േജാർ�് 

(ആേരാഗ�- വനിത-ശി�വികസന വ��് മ�ി)

(എ)

മണ�ർ മ�ല�ിെല ഏെത�ാം ആേരാഗ�

േക��ളിലാണ് ഇ-െഹൽ�് സംവിധാനം
നിലവിൽ വ�ി�ളളെത�് അറിയി�ാേമാ;

(എ) മണ�ർ നിേയാജകമ�ല�ിെല െവ�ിട�്
�ാഥമികാേരാഗ� േക�ം, മണ�ർ ��ംബാേരാഗ�
േക�ം എ�ീ ആ�പ�ികളിൽ ഇ-െഹൽ�് 
പ�തി �ർ�മാ�ം കടലാ�് രഹിതമായാണ്
�വർ�ി��ത്. െന�്  വർ�ിംഗ് , കണ�ിവി�ി
എ�ീ വർ�കൾ �ർ�ിയായ ��േ�രി ക��ണി�ി
െഹൽ�് െസ�റിൽ ഹാർഡ്  െവയ�കൾ
ലഭി�� �റ�് ഇ-െഹൽ�്  പ�തി കാലതാമസം
�ടാെത ആരംഭി��താണ്.

2022-23 സാ��ിക വർഷം ഇ-െഹൽ�് പ�തി
നിർ�ഹണ�ിനായി ത�ാറാ�ിയ
ആ�പ�ിക�െട ���ിയ പ�ികയിൽ മണ�ർ
നിേയാജകമ�ല�ിെല ക�ാണേ�രി
�ാഥമികാേരാഗ� േക�ം, വാടാന��ി ക��ണി�ി
െഹൽ�് െസ�ർ എ�ീ ആ�പ�ികൾ

ഉൾെ��ി��്. ഈ ആ�പ�ികളിൽ ഇ-െഹൽ�്

പ�തി നട�ിലാ�വാൻ ആവശ�മായ െടൻഡർ
നടപടികൾ അവസാനഘ��ിലാണ്.

(ബി)

��ത പ�തി �കാര�ളള േസവന�ൾ
എെ�ാെ�യാെണ�് വ��മാ�ാേമാ;

(ബി) ഇ-െഹൽ�് സംവിധാന�ി�െട ഓൺൈലൻ
അേ�ായി�്െമ�്, കൺസൾേ�ഷൻ, ലേബാറ�റി
റിേ�ാർ�കൾ (എസ് .എം.എസ് . അേലർ�്),
േപഷ��് രജിസ്  േ�ഷൻ, േടാ�ൺ അധി�ിത ക�
നിയ�ണം, റഫറൽ& അഡ�ാൻസ്  ��ിംഗ്,
ഫാർമസി, ബി�ിംഗ്, ഇൻ- േപഷ��് മാേനജ്  മ�്
(ഡയ�് മാേനജ്  മ�്, െബഡ്  മാേനജ്  മ�്, വാർഡ് /
െബഡ്  �ാൻ�ർ), ഡിസ്ചാർജ്  സ�റി എ�ീ
േസവന�ൾ നൽകിവ��.

ഇ-െഹൽ�് �േഖന ലഭി�� വിവിധ ആ�പ�ി

േസവന�ൾ സംബ�ി� വിശദംശ�ൾ
അ�ബ�മായി േചർ��.

(സി) മ�ല�ിെല മ�് ആേരാഗ� േക��ളിൽ ഇ- (സി) ആ�പ�ിക�െട അടി�ാന ഭൗതിക സാഹചര�ം
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െഹൽ�് പ�തി എ�േ��്

�ർ�ീകരി�ാനാ�െമ�് വ��മാ�ാേമാ?
വിലയി��ിയാണ് ഇ-െഹൽ�് പ�തി

നട�ിലാ��ത്. മണ�ർ

നിേയാജകമ�ല�ിെല ആല�ാട്  ക��ണി�ി
െഹൽ�് െസ�ർ, �ാഥമികാേരാഗ� േക��ളായ
അരി�ർ, എളവ�ി, ��ൽ എ�ീ ആേരാഗ�

േക��ൾ എ�ിവിട�ളിൽ പ�തി�ാവശ�മായ
അടി�ാന സൗകര��ൾ �ർ�ിയാ�� �റ�്
ഇ-െഹൽ�് പ�തി നട�ിലാ��താണ്.

െസ�ൻ ഓഫീസർ



D      അനുബന്ധം  

ഇ  -  ഹെ�ൽത്ത് മുഖേ�ന ലഭിക്കുന്ന വിവിധ ആശുപത്രി ഖേ�വനങ്ങൾ �ംബന്ധിച്ച  
വിശദംശങ്ങൾ  .  

1. ഓൺലൈലൻ അഖേ*ോയിന്റ്ഹെ.ന്റ്
ഹെപോതുജനങ്ങൾക്കു്  ഹെവബ്  ഖേപോര്ട്ടൽ  മുഖേ�ന  ഓൺലൈലൻ  അഖേ*ോയിന്റ്ഹെ.ന്റ്

ബുക്കിംഗിനുള്ള  �ൗകര്യവും  ലഭ്യ.ോണ്.  അക്ഷയഖേകന്ദ്രങ്ങൾ  വഴിയും  ഹെ.ോലൈബൽ
ഖേAോൺ  ആ*ിളിഖേക്കഷൻ  വഴിയും  ഓൺലൈലൻ  അഖേ*ോയിന്റ്ഹെ.ന്റ്  ബുക്കിംഗിനുള്ള
�ൗകര്യം ഉടഹെന നിലവിൽ വരുത്തുന്നതിനുള്ള നടപടികളും �്വീകരിച്ചു വരുന്നു.

2. കൺ�ൾഖേട്ടഷൻ
ഒ.പി.  രജിഖേPഷഖേനോ,  ഓൺലൈലൻ  അഖേ*ോയിന്റ്ഹെ.ന്റ്  ബുക്കിംഗ്  നടത്തിഖേയോ

ആശുപത്രിയിൽ  എത്തുന്ന  ഖേരോഗിക്ക്  ഖേടോക്കൺ  അനു�രിച്ച്  അതോത്  ഖേSോക്ടഹെU
കോണുവോനും  ഖേSോക്ടര്ക്ക്  അഖേ*ോൾ  തഹെന്ന  ഖേരോഗിയുഹെട  വിവരങ്ങൾ  കമ്പ്യൂട്ടUിൽ
ഖേര�ഹെ*ടുത്തോനും  �ോധിക്കും.  വ്യക്തികളുഹെട  ഈ  �.ഗ്ര.ോയ  ആഖേരോഗ്യ  ഖേര�കൾ
ഈഹെ�ൽത്ത് പദ്ധതി നട*ിലോക്കിയ ആശുപത്രികളിൽ കമ്പ്യൂട്ടര് ശൃം�ല വഴി ലഭ്യ.ോകും
എന്നതിനോൽ വിവിധ  ആശുപത്രികളിൽ തുടര്  ചികിൽ�കൾ ഖേവണ്ടി  വരുന്ന �ന്ദര്
ഭങ്ങളിൽ  ഖേSോക്ടര്.ോര്ക്കു്  തങ്ങളുഹെട  മുന്നിലിരിക്കുന്ന  ഖേരോഗിയുഹെട  പൂര്ണ്ണ.ോയ
ഖേരോഗചികിൽ�ോ  �ംഗ്ര�ം  ഹെeോടിയിടയിൽ  തഹെന്ന  ഖേകന്ദ്രീകൃത  കമ്പ്യൂട്ടUിൽ  നിന്നും
ലഭ്യ.ോക്കി  കൃത്യ.ോയ  തുടര്  ചികിൽ�  നിര്ണ്ണയിക്കോൻ  �ോധിക്കുന്നു.  ഖേരോഗികൾക്കു
തങ്ങളുഹെട  ചികിൽ�ോ�ംബന്ധിയോയ  ഖേര�കൾ  ഹെകോണ്ടുനടഖേക്കണ്ട  ആവശ്യവും
ഇല്ലോതോകുന്നു.

3. ലഖേബോUട്ടUി Uിഖേ*ോര്ട്ടുകൾ (SMS അലര്ട്ട്)
ഖേSോക്ടര്.ോരുഹെട കുUി*ടികൾ  (prescriptions)  ഹെനറ്റ്  വര്ക്കു്  വഴി  ലഖേബോUട്ടUികളിലും

എക്സ്ഖേU  കൗണ്ടUിലും  അ*ഖേ*ോൾ  എത്തുന്നു.  ഹെടസ്റ്റ്  Uി�ൽറ്റുകൾ  ഖേSോക്ടര്.ോരുഹെട
മുന്നിഹെല കമ്പ്യൂട്ടUിൽ തൽ�.യം ലഭ്യ.ോകുന്നു.  ഒ*ം ഖേരോഗികൾക്ക് Uി�ൾട്ടുകൾ  S.M.S.
അലര്ട്ട് ആയി ലഭിക്കുകയും ഹെചയ്യുന്നു.

4. ഖേപഷ്യന്റ് രജി�് ഖേ�ഷൻ
�ര്ക്കോര് ആശുപത്രികളിൽ ഉപഖേയോഗിക്കോവുന്ന ആഖേരോഗ്യ �ംബന്ധിയോയ

ഒരു  വ്യക്തിഗത  യുണീക്  ഐSൻUിറ്റി  നമ്പര്  [UHID],  ഇ-ഹെ�ൽത്ത്  project  ഹെന്റ
ഭോഗ.ോയി  ഓഖേരോ വ്യക്തിക്കും ആധോര് നമ്പര് അധിഷ്ഠിത.ോയി  നൽകുന്നു.  അയോളുഹെട
ജനനം മുതൽ .രണം വഹെരയുള്ള ചികിത്സോ  ഖേര�കൾ (Electronic Health Record, EMR)
ഈ  UHID  മു�ോന്തിരം  ബന്ധി*ിച്ചിരിക്കുന്നു.  ഇ  -ഹെ�ൽത്ത്  പദ്ധതി  നട*ോക്കിയിട്ടുള്ള
ഖേകരളത്തിഹെല  ഏതു  �ര്ക്കോര്  ആശുപത്രിയിൽ   ചികിത്സ  ഖേതടിയോലും,  UHID
ഉപഖേയോഗിച്ച്  ഒരു  വ്യക്തിയുഹെട  എല്ലോ  ചികിൽ�ോ  വിവരങ്ങളും  (clinical



details)ഖേSോക്ടറുഹെട മുന്നിഹെല  കമ്പ്യൂട്ടUിൽ  ലഭ്യ.ോകുന്നു.  ഇ-ഹെ�ൽത്തിഹെന്റ  ഖേകന്ദ്രീകൃത
ഹെ�ര്വര്  കമ്പ്യൂട്ടUിഹെല  ഖേSറ്റോഖേബ�ിൽ  ഒരു  വ്യക്തിയുഹെട  ആധോര്  നമ്പര്  ഉൾ
ഹെക്കോള്ളിക്കുന്നഖേതോഹെട  ആ  വ്യക്തി  ഇ-ഹെ�ൽത്തിൽ  രജിസ്റ്റര്  ഹെചയ്യഹെ*ടുന്നു.
പദ്ധതിയുഹെട  ഭോഗ.ോയ  Sിജിറ്റൽ  �ോഖേ�തിക  വിദ്യ  ഉപഖേയോഗിച്ചുള്ള  വിവര
ഖേശ�രണത്തിലൂഹെടഖേയോ  അഹെല്ല�ിൽ  ആശുപത്രികളിൽ  ഏര്ഹെ*ടുത്തുന്ന  രജിഖേ�ഷൻ
കൗണ്ടUികളിലൂഹെടഖേയോ ആണ് വ്യക്തികളുഹെട ആധോര് നമ്പര് ഇ-ഹെ�ൽത്തിൽ രജിസ്റ്റര്
ഹെചയ്യഹെ*ടുന്നതു്.  ഖേരോഗികഹെള �ംബന്ധിച്ചിടഖേത്തോളം ഖേപരും .റ്റു വിവരങ്ങളും ഖേനരഖേത്ത
തഹെന്ന രജിസ്റ്റര് ഹെചയ്യഹെ*ട്ടിരിക്കുന്നതിനോൽ ഒപി  ടിക്കറ്റ്  എടുക്കുന്ന പ്രക്രിയ സുഗ.വും
എളു*വു.ോയി തീരുന്നു

5. ഖേടോക്കൺ അതിഷ്ടിത ക്യൂ നിയന്ത്രണം :
ഖേരോഗികൾക്ക് ഖേSോക്ടഹെU കോണുന്നതിനുള്ള തിരക്ക് ഒഴിവോക്കുന്നതിനു Aലപ്രദ.ോയ

ക്യു  .ോഖേനജ് .ന്റ്   �ിസ്റ്റം   ഇ-ഹെ�ൽത്ത്  പദ്ധതി  നട*ോക്കിയിട്ടുള്ള  എല്ലോ
ആശുപത്രികളിലും �ജ്ജീകരിച്ചിട്ടുണ്ട്.  ഓൺലൈലൻ ഒ.പി.  രജിPഷൻ,  ഒ.പി., ഖേടോക്കൺ
Sി�്ഖേ�,  അS്വോൻ�്   ഖേടോക്കൺ   ബുക്കിംഗ്,  എന്നീ  �ംവിധോനങ്ങൾ  ഇതിനകം
തിരുവനന്തപുരം  ഹെ.Sിക്കൽ  ഖേകോഖേളജിൽ  അടക്കം  പദ്ധതി  നട*ോക്കിയിട്ടുള്ള
ആശുപത്രികളിൽ ലഭ്യ.ോണ്.  ഈ �ംവിധോനം വഴി ഒ.പി.  യിഹെല തിരക്ക് Aലപ്രദ.ോയി
നിയന്ത്രിക്കോനും  ക്ര.ീകരിക്കോനും �ോധ്യ.ോണ്. 

6. UAUൽ & അS്വോൻ�് ബുക്കിംഗ്
ഇ-ഹെ�ൽത്തു്  നട*ിലോക്കിയ ഏതു ആശുപത്രിയിൽ നിന്നും ആ ആശുപത്രിയിഹെലഖേയോ
അഹെല്ല�ിൽ  .ഖേറ്റഹെത�ിലും  ആശുപത്രിയിഹെലഖേയോ  ഖേടോക്കൺ  മുൻകൂUോയി  എടുക്കുവോനും
.ഖേറ്റതു ആശുപത്രിയിഖേലക്കും UAര് ഹെചയ്യോനും ഖേSോക്ടര്ക്കു �ോധ്യ.ോണ്.

7. Aോര്.�ി
ഖേSോക്ടര്.ോരുഹെട  കുUി*ടികൾ  (prescriptions)  ഹെനറ്റ്  വര്ക്കു്  വഴി  Aോര്.�ികളിൽ

അ*ഖേ*ോൾ എത്തുകയും  ഖേരോഗികൾക്ക്  അതോത്  .രുന്നുകൾ  Aോര്.�ികളിൽ നിന്നും
ലഭിക്കുകയും ഹെചയ്യുന്നു.

8. ബില്ലിംഗ്
ലോബ്,  ഖേUSിഖേയോളജി,  .റ്റ്  നടപടിക്ര.ങ്ങൾ  എന്നിവയ്ക്കോവശ്യ.ോയ  ബില്ലിംഗ്

ഹെ.ോS്യൂൾ  ഇ-ഹെ�ൽത്ത്  �ംവിധോനത്തിൽ  ലഭ്യ.ോണ്.  ഇത്  വഴി  ഖേരോഗികൾക്കും
ആശുപത്രി .ോഖേനഹെ§ൻUിനും ബില്ലിംഗ് �ൗകര്യപ്രദ.ോയി ഉപഖേയോഗഹെ*ടുത്തോം.

9. ഇൻ- ഖേപഷ്യന്റ് .ോഖേനജ് .ന്റ്
(Diet .ോഖേനജ് .ന്റ്, ഹെബS് .ോഖേനജ് .ന്റ് [വോര്S്/ ഹെബS് �ോൻസ്ഫര്]),

ഖേSോക്ടര്.ോരുഹെട  ഹെപ്ര�്ക്രിപ്ഷൻസും  നിര്ഖേ«ശങ്ങളുഹെടയും  അടിസ്ഥോനത്തിൽ
അഡ്മിറ്റ്  ആകുന്ന  ഖേരോഗികൾക്ക്  ഹെനറ്റ്  വര്ക്കു്  വഴി  അതോത്  വിഭോഗത്തിഹെന്റ
വോര്ഡുകളിലും  .റ്റും  അ*ഖേ*ോൾ  നിര്ഖേ«ശം  എത്തുന്നു.  അതനു�രിച്ച്  അഡ്മിറ്റോവോനും
ആവശ്യമുള്ളഖേ*ോൾ  വോര്S്,  ഹെബS്  .ോറ്റങ്ങൾക്കും  �ോധ്യ.ോണ്.  ഒ*ം  Sയറ്റ്
നിര്ഖേ«ശങ്ങളും ഹെനറ്റ്  വര്ക്കു വഴി  അതോത്  നഴ് സു.ോര്ക്കും .റ്റുും  ലഭിച്ച് അതനു�രിച്ച്



അവ ലൈകകോര്യം ഹെചയ്യുവോനും �ോധിക്കുന്നു.
10. Sി�്ചോര്ജ് �മ്മUി
അതോത് ഖേSോക്ടറുഹെട നിര്ഖേ«ശപ്രകോരം Sി�്ചോര്ജ് ആയി ഖേപോകുന്ന ഖേരോഗികളുഹെട

Sി�്ചോര്ജ്  �മ്മUി  ഇ-ഹെ�ൽത്ത്  �ംവിധോനം  വഴി  തയ്യോUോക്കി  പ്രിന്റ്  എടുത്തു
നൽകുവോനും �ോധിക്കുന്നു.

ഇത്  കൂടോഹെത  പബ്ലിക്  ഹെ�ൽത്ത്  പ്രവര്ത്തങ്ങൾക്കോയി  ലൈശലി  ആപ്പുകൾ
ഖേപോഹെലയുള്ള ഖേ�ോഫ്റ്റ് ഹെവയറുകളും വിക�ി*ിച്ച ്വരുന്നു. 

ലൈശലി ആ*്  :   
�ംസ്ഥോനഹെത്ത  30  വയ�ിനു  മുകളിലുള്ളവരിൽ   ജീവിതലൈശലി

ഖേരോഗമുള്ളവഹെര �ര്ഖേµ ഹെചയ്ത് �്ക്രീനിംഗ് ഹെചയ്യുന്നതിനോയി  വിക�ി*ിഹെച്ചടുത്ത
ലൈശലി  ഹെ.ോലൈബൽ  അ�ിഖേക്കഷൻ  വഴി  ആശ  വര്ഖേക്കഴ്സ്  ഹെപോതുജനങ്ങളുഹെട
വീട്ടിൽ  ഖേപോയി  �ര്ഖേµ  ഹെചയ്ത്  വിവരങ്ങൾ  ഖേശ�രിക്കുന്നുണ്ട്.  ജീവിതലൈശലി
ഖേരോഗങ്ങൾ  പ്രോരംഭ  ഘട്ടത്തിൽ  തഹെന്ന  കഹെണ്ടത്തുന്നതിനും  Aലപ്രദ.ോയ
ചികിത്സയിലൂഹെട നിയന്ത്രിക്കുന്നതിനും ഇതുവഴി കഴിയുന്നതോണ്.


