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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

8 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 6113 17-03-2023 - ൽ മ�പടി�്

വ�വസായം ആരംഭി��തിന് നൽ�� േസവന��ം സഹായ��ം

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ വി േജായി
�ീ. പി. രാജീവ്

(നിയമം, വ�വസായം, കയർ വ��് മ�ി)

(എ) വ�വസായം ആരംഭി��തിന് അ�മതി നൽകി
കഴി�തിന് േശഷം വ��് എെ��ാം
േസവന��ം സഹായ��മാണ് സംരംഭകന്
നൽ��െത�് വിശദമാ�ാേമാ;

(എ)
വ�വസായ വാണിജ� വ�� ് സംരംഭ�ൾ�
അ�മതി നൽ��ി�. സംരംഭ�ൾ�
നിർബ�മാ�ം ഉ�ായിരിേ�� മ�
വ��ക�െട െെലസൻസ്/എൻ.ഒ.സി
ലഭ�മാ�ി സമർ�ി�� �റ�് അതത ്തേ�ശ
സ�യംഭരണ �ാപന�ളാണ ് അ�മതി
നൽ��ത.് എ�ാൽ 2019-െല ��-
െച�കിട-ഇട�രം വ�വസായ �ാപന�ൾ
�ഗമമാ�ൽ ആ�് �കാരം േകരള�ിൽ
സംരംഭ�ൾ �ാപി��തി�ം
�വർ�ി��തി�ം, സംരംഭകൻ സ�യം
സാ��പ�ം സമർ�ി� ് വ�വസായ വാണിജ
വ��ിെ� െക. സ�ി�  ് േപാർ�ൽ �േഖന
ലഭ�മാ�� െെക��
സാ��പ��പേയാഗി� ്സാധി�ം.

ഇ�ര�ി�ം അ�ാെത�ം അ�മതി
ലഭ�മായതിന് േശഷം വ�വസായ വ��ിൽ
നി�ം നി�ം ലഭ�മാ�� േസവന��ം
സഹായ��ം �വെട േചർ��.

പരിശീലന പരിപാടികൾ: സംരംഭ��െട
ജീവച��ിെല വിവിധ ഘ��ളിൽ
സംരംഭകർ� ് ആവശ�മായ േശഷി
വികസന�ിനായി വ�വസായ വ�� ് വിവിധ
പരിശീലന പരിപാടികൾ, സംരംഭർ��
േബാധവത�്രണ ക�ാ�കൾ
െസമിനാ�കൾ, സംരംഭകത� വികസന
പരിപാടികൾ, െടേ�ാളജി �ിനി�കൾ
േമഖലാ��ത പരിശീലന പരിപാടികൾ
ഇൻഡ�ീയൈലേസഷൻ ൈ��കൾ
എ�ിവ നട�ി വ��.
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�ദർശന േമളകൾ : �� െച�കിട
ഇട�രം സംരംഭ��െട ഉൽ���ൾ
വിപണനം െച��തിന
സഹായി��തിനായി ജി�കളിൽ എം എസ
എം ഇ എ�ിബിഷ�കൾ നട�ി വ��
ഇത ് �ടാെത സംരംഭകർ� ് ആവശ�മായ
യ��ൾ പരിചയെ����തിന
സം�ാന തല�ിൽ െമഷീനറി എ�്േപാ
-�ം ഭ�� ഉൽ����െട �ദർശന
വിപണന�ിനായി അേ�ാ �ഡ്േ�ാ �ം
നട�ി വ��

പരാതി പരിഹാരം :

സംരംഭകർ� ് വിവിധ വ��ക�മായി
ബ�െ�� ് ഉ�ാ�� പരാതികൾ
പരിഹരി��തിനായി 1999 െല േകരള
ഇൻഡ�ിയൽ സിംഗിൾ വിൻേഡാ
�ിയറൻസ് േബാർഡ്സ് ആൻഡ
ഇൻഡ�ിയൽ ടൗൺഷി� ് ഏരിയ
ഡവലപ്െമ� ്ആ�്, 1999 (2000 െലനിയമം
5) െ� 2022-െല േഭദഗതി വഴി നിലവിൽ
വ�ി�� സംവിധാനമാണ ് Grievance
Redressal System. ജി�ാ/സം�ാന പരാതി
പരിഹാര ക�ി�ികൾ �േഖനയാണ ് ഈ
സംവിധാനം �വർ�ി��ത.് 10 േകാടി
�പ വെര നിേ�പ�� വ�വസായ
�ാപന��മായി ബ�െ�� പരാതികൾ
ജി�ാ പരാതി പരിഹാര ക�ി�ി�ം 10
േകാടി� �കളിൽ നിേ�പ�� വ�വസായ
�ാപന��മായി ബ�െ�� പരാതിക�ം
ജി�ാ ക�ി�ി�െട തീ�മാന�ിേ���
അ�ീ�ം സം�ാന പരാതി പരിഹാര
ക�ി�ി�മാണ ് നൽേക�ത.് ജി�ാ
ക�ി�ിയിൽ ജി�ാ കള�ർ അധ���ം ജി�ാ
വ�വസായ േക�ം ജനറൽ മാേനജർ
കൺവീന�മാണ.് സം�ാന ക�ി�ിയിൽ
വ�വസായ വ�� ് �ിൻസി�ൽ െസ��റി
അധ���ം വ�വസായ വാണിജ� വ��
ഡയറ�ർ കൺവീന�മാണ.് ആ�് �കാര��
േസവനം നൽ��തിൽ എെ��ി�ം
വീ�േയാ കാലതാമസേമാ ഉ�ായതായി
പരാതി പരിഹാര ക�ി�ി�െട ��യിൽ
െപ�കയാെണ�ിൽ ��ത വിഷയം പരാതി
പരിഹാര ക�ി�ി� പരിേശാധി�ാ���ം
ഉചിതമായ ഉ�ര�കൾ
�റെ��വി�ാ���മാണ.് ഒ� വ�വഹാരം
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വിചാരണ െച�േ�ാൾ ഒ� സിവിൽ
േകാടതിയിൽ നി�ി�മായി�� അേത
അധികാര�ൾ നിയമ�ിൽ വ�വ�
െച�ി�� സംഗതികളിൽ പരാതി പരിഹാര
ക��ികൾ� ് ഉ�ായിരി��താണ്
അ�േപാെല മതിയായ കാരണം �ടാെത
േസവനം നൽ��തിന് നി��നായ
ഉേദ�ാഗ�ൻ കാലതാമസേമാ വീ�
വ��ിയി�െ�� ് ജി�ാ-സം�ാന
ക�ി�ികൾ� ് േബാധ�െ���പ�ം നി��
ഉേദ�ാഗ��േമൽ പിഴ �മ��തി�ം
ബാധകമായ സർവീസ് ച��ൾ� ് കീഴിൽ
വ��തല നടപടി സ�ീകരി�വാൻ ബ�െ��
അധികാര �ാനേ�ാട് �പാർശ
െച��തി�ം ആ�ിൽ വ�വ� െച�ി��്
ഈ സംവിധാനം കാര��മമാ�ം
സമയബ�ിതമാ�ം �വർ�ി��തിനായി
ഒ� ഓൺൈലൻ േപാർ�ൽ
വികസി�ി�ി��.്

എം എസ് എം ഇ �ിനി� ് : സംരംഭക�െട
സംശയ�ൾ �രീകരി��തി�ം അവ�െട
���ൾ പരിഹരി��തിന് ആവശ�മായ
ഉപേദശ�ൾ നൽ��തി�മായി ജി�ാ
വ�വസായ േക��ളിൽ �ാപി�ി��
സംവിധാനം ആണ ് എം. എസ്. എം. ഇ
�ിനി�കൾ. ഇതിനായി ഓേരാ ജി�കളി�ം
വിവിധ േമഖലകളിൽ �ാഗൽഭ�ം
െതളിയി��ം സംരംഭക�െട സംശയ�ൾ
�രീകരി�ാൻ �ാ�രായവ�മായ
വിദഗ് ��െട ഒ� പാനൽ �മീകരി��
വിവിധ സംശയ��മായി ജി�ാ വ�വസായ
േക��ളിൽ എ�� സംരംഭകർ�
സംശയം �രീകരി��തിന് ഏ��ം
അ�േയാജ�നായ പാനലി�മാ��
�ടി�ാ��ം സംശയ�രീകരണ�ി�ം ജി�ാ
വ�വസായ േക�ം �ഖാ�ിരം സൗകര�ം െച�
െകാ���താണ.്

െഹൽപ് െഡസ്ക:് സം�ാനെ� 1034
തേ�ശ സ�യംഭരണ �ാപന�ളിൽ തി�ൾ
�ധൻ ദിവസ�ളിൽ �വർ�ി��
െഹൽ� ് െഡ�കൾ �ാപി�ി��.് ഈ
െഹൽ� ് െഡസ് �കൾ വഴി
െപാ�ജന�ൾ� ് അവ�െട
സംരംഭ��മായി ബ�െ�� സംശയ�ൾ
�രീകരി��തി�ം ബ�െ�� മ�
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കാര��ളിൽ വ��ത വ���തി�ം
ഇേ��ക�െട േസവനം
�േയാജനെ���ാം.

ചാ� ് വി� ് മിനി�ർ: വ�വസായ
സംരംഭകർ� ് അവ�െട സംരംഭ��മായി
ബ�െ�� സംശയ��ം പരാതിക�ം
അധി�തെര അറിയി�വാ�� സംവിധാനം
സംരംഭകർ� ് അവ�െട പരാതികൾ /
അേന�ഷണ�ൾ 9846441445 എ�
വാട്സാ� ് േകാൺടാ�് ന�റിേല�
സേ�ശമായി� ് അയ�ാ��താണ ്. �ടർ�
ജി�ാതല റിേസാ� ് േപേ��ൺമാ�ം
വ�വസായ വ��ിെല ഉേദ�ാഗ��ം
അട�� സംവിധാന�ി�െട പരമാവധി 7
ദിവസെ� സമയ പരിധി��ിൽ ഇത
പരിഹരി�ക�ം ഉചിതമായ മ�പടി
നൽ�ക�ം െച��താണ.്

��, െച�കിട, ഇട�രം വ�വസായ
സംരംഭ�ൾ �,് സംരംഭക സഹായ പ�തി,
െച�കിട �ണി�കൾ� ്ന�� മാർജിൻ
മണി�ാ�,് നാേനാ ഗാർഹിക
സംരംഭകർ�ളള പലിശ സ�ിഡി പ�തി,
സ�ർ��� (stressed) വ�വസായ�ൾ /
�വർ�ന രഹിതമായ എം.എസ്.എം.ഇ.
�ണി�കൾ�� സഹായ പ�തികൾ

a. The Kerala stressed MSMEs Revival &
Rehabilitation Scheme,

b. Revival and rehabilitation scheme for
defunct MSMEs and cashew processing
units, ഒ� ��ംബം ഒ� സംരംഭം പ�തി
മാ�ഫാക ്ചറിംഗ് േമഖലയിെല
�ാർ��കൾ�� സഹായ പ�തി,
നിലവി�� എം.എസ്.എം.ഇ. കളിൽ ��
സംരംഭ�ളിൽ നി� ്െച�കിട
സംരംഭ�ളാ�ം െച�കിട സംരംഭ�ളിൽ
നി�ം ഇട�രം സംരംഭ�ളാ�ം
ഉയർ�ിെ�ാ� ്വ��തി�� സഹായം,
കരകൗശല േമഖല�� ആശ പ�തി,
�ധാനമ�ി�െട െതാഴിൽ ദായക പ�തി
(PMEGP) , �� ഭ��സം�രണ
േമഖല�ാ�� PMFME പ�തി എ�ീ
പ�തികൾ വഴി�ം ആ��ല���ം
ധനസഹായ��ം നൽ���.്
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(ബി) ��ത വ�വസായ�ിെ� വളർ�െയ�ം
തളർ�െയ�ം പരിേശാധി�കേയാ
വിലയി��കേയാ െച�ാ�േ�ാ; വിശദമാ�ാേമാ?

(ബി) ഉ�്. സംരംഭ�ൾ തളർ�െയ േനരി�� ഘ��ളിൽ
ആയത് വിലയി���തി�ം �ലധന

�ാ�ക�െട�ം, �വർ�ന �ലധന

േ�ാ�ാഹന��െട�ം സഹായേ�ാെട

�വർ�ന രഹിതമായ എം.എസ് .എം.ഇ.
�ണി�കെള�ം സ�ർദ�� (stressed)
എം.എസ് .എം.ഇ. �ണി�കെള�ം

�ന��രി��തി�ം താെഴ�റ�� ര�

സാ��ിക സഹായ പ�തികൾ നട�ിലാ�ി
വ���്.

1. The Kerala stressed MSMEs Revival &
Rehabilitation Scheme
2. Revival and rehabilitation scheme for defunct
MSMEs and cashew processing units

വ��് വഴി നട�ിലാ�� ��ധാന സാ��ിക

പ�തിയായ സംരംഭക സഹായ പ�തി �കാര��
ആ��ല��ൾ ലഭി�� �ണി�കൾ �വർ�നം

ആരംഭി� തീയതി �തൽ 5 വർഷ�ാലം �ടർ�യായി
�വർ�ി�ണം എ� വ�വസ്  ഥ��്. �ണി�്

�വർ�ി�� എ�തിന് െതളിവായി ഓേരാ

സാ��ിക വർഷ�ം ഡിസംബർ 31 � ��്
നി�ിത െപർേഫാമയിൽ ഉ� �ണി�ിെ�

�വർ�നവിവര�ൾ ബാലൻസ്ഷീ�്, ഇല�ിസി�ി
ബി�് �ട�ിയ േരഖകൾ സമർ�ിേ����്.

െച�കിട �ണി�കൾ�് ന�� മാർജിൻ മണി�ാ�്
പ�തി �കാരം ആ��ല�ം ലഭി�� �ണി�കൾ
ആ��ല�ം ലഭി� 3വർഷം �വർ�ി�ണെമ�

വ�വസ്  ഥ��് .

നാേനാ ഗാർഹിക സംരംഭകർ�ളള പലിശ സ�ിഡി
പ�തി �കാരം ലഭി�� അേപ�കൾ പരിേശാധി�
ആ��ല�ം നൽ��തി�ം ആ��ല�ം ലഭി�

�ണി�ക�െട �വർ�നം േമാണി�ർ െച��തി�ം
ജി�ാതല ക�ി�ികൾ �പീകരി�വാൻ വ�വസ്  ഥ
െച�ി��്.

േ�ാ�്/നഗരസഭ തല�ിൽ വ�വസായ വികസന
ഓഫീസർമാ�െട�ം തേ�ശ സ�യംഭരണ �ാപന

തല�ിൽ ഇേ��ക�െട�ം േസവനം ലഭ�മാണ്.
ഈ സംവിധാന�ൾ ഉപേയാഗി�് സം�ാന�്

ആരംഭി�� സംരംഭ��െട �വർ�നം

നിര�രമായി നിരീ�ി�് വ���്. തളർ��െട
ല�ണ�ൾ �കടമാ�� സംരംഭ�ൾ�് അത്
മറികട��തി�� ഹാൻഡ്േഹാൾഡി�്

േസവന�ൾ വിവിധ പ�തികൾ വഴി നൽകി വ��.
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െസ�ൻ ഓഫീസർ


